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Dedicato a Cataldo, Umberto, Said, ...

e a tutti gli amici incontrati in strada
dalla Comunita di Sant ‘Egidio
che sono morti in questi ultimi anni.
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Non avere paura.

Questo e quel che diciamo sostenendo la Guida realizza-
ta dalla Comunita di Sant’Egidio rivolta a clochard, senza
fissa dimora, senza tetto.

Rivolta, in altre parole, a chi vive nel disagio piu profon-
do.

Non avere paura, quindi.
E lo diciamo a tutti: a chi guarda con sospetto I'uomo
avvolto dai cartoni che dorme sotto la galleria e a chi, in

quei cartoni, per I'appunto, passa la notte cercando un po'
di sollievo.

Non avere paura, allora.

E cercare di riscattarsi.

Scoprendo luoghi di vita, comunita, centri notturni e
diurni, servizi comunali e progetti del Terzo Settore.

Cercando la mano che ti solleva da terra e un pasto cal-
do.

Oppure, e percheé no, cercando di aiutare chi ha di meno.
Prendendosi cura, accompagnandolo lungo strade nuove
e magari inesplorate.

Pierfrancesco Majorino
Assessore alle politiche sociali
e alla cultura della salute
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desto libretto € una bussola da tenere in tasca
per orientarsi nella citta.

Ci sono i posti dove a Milano si puo avere aiuto e
accoglienza.

Sono anche i luoghi dove a Milano si puo aiutare e
essere accoglienti.

Qualcuno di questi, pero, potrebbe essere sfugagito.
E gradito qualsiasi suggerimento possa rendere que-
sta guida pitu completa.

Per segnalazioni e aggiornamenti scrivere a:
milanodove@gmail.com
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Legenda
m = Metro

@:Bus

= Tram

@ = Passante ferroviario
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Dove MANGIARE

Associazione Cena ogni martedi sera
dell’Amicizia dalle ore 19.00
La “cena del martedi”

c/o Parrocchia S. Pio V

Via Lattanzio 60

== 16

Centro Francescano Tel. 02-70600763
Maria della Passione pranzo da martedi a
Via Ponzio 75 domenica ore 11.30-13;
& 61-93 ritiro tessera

in Via Fossati 2

da martedi a domenica

ore 9.30-13

con documento

chiusura: agosto-settembre

Centro S. Antonio Tel. 02-29005985
Via Maroncelli 21 ritiro tessera valida per 2
== 34; @& 70 mesi presso il centro
ascolto
da lunedi a venerdi
ore 9.30-11;
da martedi a venerdi
ore 15-17

e
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Fondazione

Fratelli di S. Francesco
Via Saponaro 40

== 3-15

Messa della Carita
(Carmelitani Scalzi)
Via Canova 4

== 29-30

Opera Cardinal Ferrari
Via G. B. Boeri 3
== 15; @ 90-91

Opera pane S. Antonio
Piazza Velasquez 1
@ 63-72

@ 1 (Gambara)

Opera Pia Pane Quotidiano
V.le Toscana 28

@ 90-91

V.le Monza 335

@ 1 (Villa S.G.); bus 51-81

12

Tel. 02-8265233

pranzo da lunedi a domenica

ore 11.30-13; cena da lunedi a
domenica ore 18.30-20.00 con
tessera da ritirare da lunedi a
venerdi presso segretariato sociale
di via Bertoni 9; ore 8.30-13.30;
14.30-18.30, € il sabato 9-11.30,
oppure in loco

Tel. 02-341419
pranzo tutti i giorni
ore 10.30-11.30
chiusura: agosto

Tel. 02-8467411

Uomini e donne sopra i 60
Prima colazione ore 8.30-9.30;
pranzo ore 11.30; tessera dopo
colloquio e con documenti

Tel. 02-4877731

pranzo ore 11.30 tutti i giorni,
escluso il sabato ritirare biglietto
ore 10-11; chiuso: agosto

I
distribuzione alimenti

confezionati da lunedi a
sabato (escluso festivi) ore 9-11



Opera San Francesco
per i poveri

Corso Concordia 3

== 9-23-29-30; @& 61

S. Maria Goretti
Via M. Gioia 193
= 43

Suore Missionarie della Carita
(Madre Teresa di Calcutta)

Via Forze armate 379

& 18-58-67
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Tel. 02-77122400

da lunedi a sabato pranzo e
cena ore 11.30-14.30, 18-20.30
Accesso con tessera rilasciata
presso Servizio Accoglienza
via Kramer 1, da lunedi a venerdi
ore 10.30-15.00, 17.30-19.30
sabato ore 11.30-14.00

con documento valido

Tel. 02-66985303
tutti i lunedi ore 8.30-9.30
colazione calda

Tel. 02-4562491

tutti i giorni, tranne giovedi
cena ore 17.30-18
domenica ore 10.30-11
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CENE PER LA STRADA Aggiornato al 15 Novembre
DISTRIBUZIONE DI PASTI CALDI O PANINI, BEVANDE CALDE E COPE

ZONA/VIA LUNEDI MARTEDI MERCOLEDI
Centro

Affari (piazza) CRI-MI

Borella Gal. (viaCarducc)  Ronda Carita

Borgogna (via) Ronda Carita
Borromeo (piazza)

Coni Zugna (viale) Ronda Carita Ronda Carita
Cattolica CRI-MI
Corridoni (via) CRI-MI

Corsia dei servi (largo)  Ronda Carita S.Egidio Ronda Carita
Cattolica CRI-MI
Dante (via)-Rovello (via)

Delle ore (via) Ronda Carita Ronda Carita
Diaz (piazza) Ronda Carita Ronda Carita
Duomo (piazza) Ronda Carita CRI-MI Ronda Carita
Falcone (via)-S. Agnese (via) CRI-MI

Fontana (piazza) Ronda Carita Ronda Carita
Foscolo Ugo (via) Ronda Carita
Galleria del Corso Ronda Carita Ronda Carita
Garibaldi (corso) CRI-Sesto Ronda CRI-Sesto
Genova (corso) Ronda Carita Ronda Carita
Hoepli (via) CRI-MI Ronda Carita

Italia (corso)

Ronda Carita

Ronda Carita

Lanza (teatro Strehler)

Ronda Carita

Larga (via) CRI-MI

Manzoni - Cavour CRI-MI

Matteotti (corso) Ronda Carita
Meda (piazza) Ronda Carita
Mercanti (via) CRI-MI

Missori (piazza) Ronda Carita Ronda Carita
Molino delle armi Ronda Carita Ronda Carita
Papiniano (viale) Ronda Carita Ronda Carita
Pattari (via) Ronda Carita Ronda Carita
Pusterla (vicolo) CRI-MI

San Carlo (piazza) Ronda Carita S.Egidio/CRI-MI Ronda Carita
San Babila

San Fedele (piazza) Ronda Carita
San Pietro all’Orto (via) Ronda Carita Ronda Carita
Vittorio Emanuele Ronda Carita S.Egidio/CRI-MI Ronda Carita
Est

Arcimboldi (Galleria) CityAngels

Argonne (viale)

Aspromonte (piazza)

B. Marcello (via) CRI-Sesto CRI-Sesto
Buenos Aires (corso) CRI-Sesto CRI-Sesto
Centrale (FS) CityAngels CityAngels S.Francesco/CityAngels
Forlanini (casermetta) S.Francesco

Garibaldi FS S.Francesco Ronda Carita S.Egidio

e
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'mbre 2011
COPERTE, INTERVENTI DI AIUTO E ASCOLTO A...

GIOVEDiI VENERDI SABATO DoOMENICA

CityAngels CRI-MI CRI-MI CRI-MI

CityAngels
CRI-MI
CRI-MI CRI-MI CRI-MI

CityAngels CRI-MI CRI-MI/S.Francesco CRI-MI
CRI-MI CRI-MI CRI-MI
CRI-MI CRI-MI CRI-MI
CRI-MI

CRI-MI CRI-MI

CRI-MI CRI-MI CRI-MI
CRI-MI CRI-MI
CRI-MI CRI-MI CRI-MI
CRI-MI

CityAngels CRI-MI CRI-MI/S.Francesco CRI-MI

CRI-Opera CRI-Opera
Ronda Carita CityAngels
CRI-Sesto/Ronda CRI-Sesto CityAngels
CRI-Sesto/Ronda CRI-Sesto S.Francesco
S.Francesco

CRI-Bresso CRI-MI/Ronda

e
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ZONA/VIA LUNEDI MARTEDI MERCOLEDI

Gobba

Greco (FS) CRI-Sesto CityAngels CRI-Sesto

Lambrate (FS) CityAngels

Leonardo da Vinci

Liberazione (viale) S.Francesco CityAngels

Loreto (piazzale) S.Francesco

Manin (via) CRI-Sesto CRI-Sesto

Marina (via) CRI-Sesto S.Francesco CRI-Sesto

Montegrappa (via) Ronda Carita

Palestro (via) CRI-Sesto CRI-Sesto

Pindaro (via) CRI-SSG CRI-SSG

P.ta Nuova (corso) CityAngels Ronda Carita CRI-MI

Repubblica (piazza) CRI-MI

Principe di Savoia

Vittor Pisani (via) CRI-Sesto/S.Francesco CRI-Sesto

Nord

Arnaldo da Brescia S. Francesco

Artigianelli (via) S. Francesco

Cadorna (FNM) Ronda Carita S.Egidio CityAngels

Ghisallo (cavalcavia) CRI-MI

Isernia (via) CRI-MI

Lampugnano Ronda Carita CRI-MI

Montebianco (ang. Silva) CRI-MI/Ronda CRI-MI

Pavoni (via) S. Francesco

Sempione (piazza) Ronda Carita CityAngels
(solo estate)

Scarampo (lato fiera) CRI-MI CRI-MI

Vigorelli (velodromo) Ronda Carita CRI-MI

Sud

Indipendenza (corso) S. Francesco

Linate (aeroporto)

Ortles/Bonomelli (viale e piazza)

Rogoredo (FS)

S.Gottardo (corso)

Gentilino (via)

Toscana (viale)

Ovest

Bisceglie (via)

Bolivar (piazza) Ronda Carita Ronda Carita
Frattini (piazza) Ronda Carita Ronda Carita
Lorenteggio (via) Ronda Carita Ronda Carita
Napoli (piazza)

Roncaglia (via) CRI-MI

Solari (via) Ronda Carita

Tripoli (piazzale) CRI-MI
Foppa Vincenzo (via) Ronda Carita Ronda Carita

Comunita di Sant’Egidio santegidio.milano@gmail.com
City Angels Tel. 02-26809435
CRI - Croce Rossa ltaliana Tel. 02-33129240

e
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GIOVEDiI VENERDI SABATO DOMENICA
CityAngels
CRI-Bresso CRI-Sesto S. Francesco
CityAngels/Ronda CRI-Sesto S. Francesco
Ronda Carita CityAngels
CRI-Bresso CityAngels S. Francesco
Ronda Carita CityAngels
CRI-Sesto S. Francesco
CRI-Sesto CRI-Sesto S.Francesco
CRI-Bresso
CRI-Sesto CRI-Sesto
CRI-SSG
CRI-Bresso
CRI-Sesto/Ronda CRI-Sesto S. Francesco
CRI-Bresso
CRI-Bresso
S. Francesco S. Francesco CRI-MI
S. Francesco
S. Francesco
S. Francesco CityAngels
CRI-MI CRI-MI CRI-MI
CRI-Bresso
S. Francesco
CRI-MI CRI-MI
CityAngels
CRI-Opera CRI-Opera
CityAngels
CRI-Opera CRI-Opera
CRI-Opera CRI-Opera
CRI-Opera CRI-Opera
CRI-Opera CRI-Opera
CityAngels
S. Francesco
CRI-OP CRI-OP
S. Francesco
CRI-MI CRI-MI CRI-MI
CityAngels CityAngels

Ronda della Carita e della Solidarieta Tel. 02-4863842

Fondazione Fratelli di S. Francesco Tel. 02-6254591

e
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Dove Dormire

Comune di Milano
Centro Aiuto Stazione Centrale
Via Ferrante Aporti 3
Incrocio Viale Brianza)
2 e 3 (Centrale)
€ bus 90-91-92

Comune di Milano

Settore servizi per adulti

in difficolta

Servizio interventi di recupero
Casa dell’accoglienza

Viale Ortles 69

== 34-24

Associazione Fides Casa
degli amici

Via Timavo 68

& 90-91

[@D 3 (Sondrio)

?

Piano freddo
dal 15 novembre al 31 marzo
Tel. 02-88447649

Per accedere ai dormitori

del piano freddo presentarsi
da lunedi a venerdi:

ore 8.30-19.30,

sabato e domenica: ore 9-15
Sono previsti la prenotazione del
posto letto, gli accertamenti
sanitari, I'invio presso le strutture
convenzionate e gestite dal
Comune di Milano (Protezione
Civile, Fondazione Fratelli di

S. Francesco e altri Enti).

Tutto 'anno

Tel. 02-88445238;
02-88445239;

uomini e donne italiani e

stranieri con permesso di

soggiorno.

Ammissioni presso la Casa

dell’accoglienza dalle ore 9.30

alle ore 13 da lunedi a venerdi

Tel. 02-67070963

uomini oltre i 55 anni

ore 19-7.30 necessario un
colloquio o invio da centri
di ascolto chiuso: agosto

21

e
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?

Associazione Gruppo Volontari Tel. 02.55249081

Via S. Bernardo 2 30 persone indigenti,

@ 77 tossicodipendenti, ex carcerati
I

Associazione Progetto Arca Tel. 02-66982219

Via San Giovanni alla Paglia 7 (unita selezione accoglienza

@ 3 (Repubblica) ore 9-17)

uomini e donne alcool
dipendenti o tossicodipendenti
in possesso di certificazione
di dipendenza e invio da parte
di servizi sanitari pubblici e
privati. Per massimo 90 giorni
di accoglienza notturna

(20.30-8.30)
|
Associazione Sarepta Tel. 02-40093526
Via Tonezza 3 Strutture residenziali di
[ 1 (Bande Nere) accoglienza per donne

italiane e straniere con
bambini fino a 6 anni

I
Caritas Ambrosiana Accoglienza per uomini
Via Sammartini 114 maggiorenni; invio tramite
@ 87 S.A.l (per stranieri) e S.A.M.

(per italiani); no cena; si
colazione; ore 18-8.30
tutti i giorni

22

e



Guida IXt Vil-eU1«_Gulda cU10 112X100 U//1/11 Uo.14 Fagina o ‘

C.A.S.T. Centro Assistenza
Sociale Territoriale

Piazza Villapizzone 12

== 1-12; @& 57

Casa dell’accoglienza
Via Zurigo 65/fronte 28
@1 (Inganni); @ 58-63

Casa dell’accoglienza
Marta e Maria

Via Cipro 8

== 12-27; @ 73-45

?

Tel. 02-39210459
Uomini italiani e stranieri
(18-40 anni) con permesso
di soggiorno seconda
accoglienza ore 18.30-8.
Su invio dal centro di
ascolto piazza Wagner 2 da
martedi a giovedi ore 9.30-12
Tel. 02.4984426;
339.2582212

Tel. 02-4157866

donne italiane e straniere
18/45 anni anche con
bambini (massimo per 20

giorni) presentazione da

parte di un altro centro

o per contatto diretto

Tel. 02-711212

donne italiane e straniere
giorni feriali ingresso:

ore 16.30-9.

Festivi: tutto il giorno

per 90 giorni massimo
necessaria visita medica
e schermografia. Chiuso:
maggio-ottobre. Colazione
e cena; corso di italiano
da lunedi a venerdi

ore 16.30-18

e servizio guardaroba
(per le ospiti)

23
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Q&
Casa di Gastone Tel. 02-39214001
Viale Monte Ceneri 1 uomini con colloquio
@ 91-92 per accettazione

secondo un progetto
e segnalazione
dei servizi sociali

I
Casa Giovanni Paolo Il Tel. 02-70200202
(Consorzio Farsi Prossimo) uomini italiani e stranieri
Via Monlue 65 maggiorenni.
== 27 Permanenza massima

24 mesi. E richiesto
un contributo mensile

I
Centro Accoglienza Tel. 02-4043444
Ambrosiano strutture residenziali di

accoglienza per donne
italiane e straniere con
bambini fino a 3 anni

I
Comune di Milano
Centri polifunzionali
— Via Sammartini 75 , Tel. 02-66982989
@ 2 ¢ 3 (Centrale); == 2-9-33, donne sole con minori
@ 42-81-82-90-91-92 richiedenti o titolari di

protezione internazionale.
Accesso esclusivamente su
invio del servizio immigrazione
del Comune di Milano

(Via Barabino 8, ufficio
accoglienza da lunedi a

24
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— Via Giorgi 31
@ 80

— Via Novara 451
@ 64-72-80

— Via Gorlini 1
« 80

®

mercoledi ore 9-12,
giovedi ore 14-16.30)

Tel. 02-48201294

Uomini stranieri richiedenti o
titolari di protezione
internazionale. Ammissione
esclusivamente su invio del
servizio immigrazione del
Comune di Milano,

Via Barabino 8, ufficio
accoglienza da lunedi

a mercoledi ore 9-12,
giovedi ore 14-16.30

Tel. 02-40914817
Uomini stranieri richiedenti

o titolari di protezione

internazionale.

Ammissione esclusivamente
su invio del servizio
immigrazione del Comune di
Milano, Via Barabino 8,
ufficio accoglienza da lunedi
a mercoledi ore 9-12,
giovedi ore 14-16.30

Tel. 02-48207037

Uomini stranieri richiedenti
o titolari di protezione
internazionale. Ammissione
esclusivamente su invio del
servizio immigrazione del
Comune di Milano

Via Barabino 8, ufficio

25
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— Viale F. Testi 302/A
@ 723

Comunita “La Grangia di Monlue”
Via Monlué 87
@ 45,88; = 27

26

?

accoglienza da lunedi a
mercoledi ore 9-12,
giovedi ore 14-16.30

Tel. 02-6433557
Uomini stranieri
richiedenti o titolari

di protezione
internazionale.
Ammissione
esclusivamente su invio
del servizio immigrazione
del Comune di Milano,
Via Barabino 8,

ufficio accoglienza

da lunedi a mercoledi
ore 9-12,

giovedi ore 14-16.30

Tel. 02-70102929
uomini stranieri in regola
o richiedenti asilo 1€ al
giorno, su segnalazione
Enti Pubblici o SAI



*
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Fondazione Casa della Carita
Angelo Abriani Onlus

Via F. Brambilla 8/10

D 2 (Crescenzago); @ 56

Fondazione Fratelli
di San Francesco

— Via Saponaro 40
== 3-15

— Scalo Romano: Viale Isonzo 11,
Piazzale Lodi 4,
& 90-91

@ 3 (Lodi)

®

Tel. 02-259351201
per uomini e donne italiani
e stranieri. Accettazione
previo colloquio al Centro
di ascolto della Casa
lunedi ore 14.30-16
martedi-venerdi

ore 9.30-12.30

Tel. 02-8265233 per uomini
italiani e stranieri in
regola Tessera rilasciata
in loco o presso il
segretariato sociale
della fondazione,

via Bertoni 9

Tel. 02-62545941

da lunedi a venerdi

ore 8.30-13.30;

sabato 9-11.30.

Tel. 334-1394236

uomini italiani e stranieri
con documenti d’identita
in originale

ore 19.30-8

tessera mensile rilasciata
presso il segretariato
Sociale della fondazione

27




Opera Cardinal Ferrari
Via G. B. Boeri 3
& 90-91

Remar ltalia

— Via Belluno 33
= 56-51

— Via Monfalcone 19
@ 2 (Udine); @ 53-75

28
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Via Bertoni 9

Tel. 02-62545941 da lunedi
a venerdi ore 8.30-13.30;
sabato 9-11.30.

Tel. 02-8467411;
02-89504049

donne sopra i 55 anni
tessera dopo colloquio
con documenti e progetto
concordato con Ente
pubblico

Tel. 02-2564044

donne italiane e straniere
pronto intervento per
tossicodipendenti, alcoliste,
e senza dimora.

Tel. 02-26140727

uomini italiani e stranieri
pronto intervento per
tossicodipendenti alcolisti,
e senza dimora, uscite
controllate.
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— Via Pedroni 30 Tel. 02-6460727
& 82 uomini italiani e stranieri
pronto intervento per
tossicodipendenti alcolisti e
senza dimora, uscite

controllate.
I
Suore Missionarie della Carita Tel. 02-4562491
Via Forze Armate 379 donne italiane e straniere
% 18-58-67 (anche con bambini 0-3
anni) colloqui di ingresso
ore 16
I ?
Suore Missionarie Tel. 02-419533
della Carita donne incinte italiane e
Via Zendrini 15 straniere e con bambini
[0 1 (Primaticcio); @& 63-64-67
I
Villaggio della Misericordia Tel. 02-66201720
Opera Fratel Ettore uomini italiani e stranieri
Via Assietta 32
ferrovie Nord-Affori;
= 41-82
29
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DoVE LAVARSI
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DoVE LAvVARSI

Docce Comunali

Dispongono di uno sportello informativo e un servizio di segretaria-
to sociale. La tariffa &€ di 1€. A prezzo sociale sono disponibili an-
che: beni e servizi per l'igiene personale: asciugamano, saponetta,
spazzolino e dentifricio, doccia shampoo, rasoio e schiuma da bar-

ba, lavatrice.
— Via Anselmo da Baggio 50 da lunedi a sabato
@ 18-67 ore 9-12; 14-17.15
— Via Monte Piana 15 da lunedi a sabato
@& 84-95 ore 9-12; 14-17.15
— Via Pucci 3 da lunedi a sabato é
== 1-29 ore 9-12; 14-17.15
|
Altri centri
Centro Belleville Minori di 25 anni
Via Fratelli Rizzardi 15 lunedi e giovedi:
@ 1 (Bonola) ore 10.30-15.30

martedi e venerdi
ore 16.30-21.30

33
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Centro Francescano
Maria della Passione
Via Ponzio 75

@« 61-93

Fondazione Casa della Carita
Angelo Abriani Onlus

Via F. Brambilla 8/10

[D 2 (Crescenzago); @ 56

Fondazione

Fratelli di S. Francesco
Via Bertoni 9

@ 94; [ 3 (Turati)

34

Tel. 02-70600763

uomini: martedi e sabato
ore 7.30 ritiro numeri di
prenotazione una doccia
ogni 15 giorni.

Donne: venerdi ore 8

una doccia ogni 7 giorni.
Chiusura: luglio e agosto
Ritiro tessera in Via Fossati 2,
martedi-sabato 9.30-12.30
domenica 10.30-12.30

Tel. 02-259351201

per uomini e donne.
Accesso previo colloquio
conoscitivo e tessera.
Possibilita di visita medica
durante I'orario delle docce
martedi e venerdi

ore 13.30-16

Tel. 02-62545944

costo 1 € - uomini: da lunedi
a venerdi ore 8.30-11.00

1 0 2 docce a settimana.
Tessera valida 2 mesi 1 €
da ritirare da lunedi a venerdi
ore 8.30-12.30; 14.30-15.30;
presso il Segretariato sociale
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della Fondazione

Via Bertoni 9 -

Tel. 02-62545941

A seguito del tesseramento
€ possibile usufruire delle
docce presso tutte le altre
strutture della fondazione

I
Opera Cardinal Ferrari 02-8467411;
Via G. B. Boeri 3 Uomini e donne sopra i 60
== 15; @ 90-91 tessera dopo colloquio e

con documenti: lunedi,
mercoledi e venerdi ore 9-11
parrucchiere e pedicure per

signora sabato mattina ogni

15 giorni

Opera S. Francesco per i poveri  Tel. 02-77122400

Via Kramer 1 uomini: 1 doccia gratuita

== 9-23-29-30; & 61 settimanale, con rasoio,
asciugamano e cambio
biancheria: lunedi-venerdi
ore 11-14, 17.30-20
Accesso con tessera
rilasciata presso Servizio
Accoglienza via Kramer 1
da lunedi a venerdi
ore 10.30-15, 17.30-19.30,
sabato ore 11.30-14 con
documento valido

35



Guida IXt Vil-eU1«_Gulda U110 112X100 U//1/11 Uo.14 Fagina so

BAGNI PUBBLICI AUTOMATICI
(ACCESSIBILI COSTANTEMENTE A MONETA)

Via Giacosa n°9 Piazzale Cimitero di Bruzzano
Piazzale Susa n° 4 Piazzale Lagosta n°6
Largo Giambellino n° 11 Via Pirelli n°7
Piazza Duca d’Aosta n°2 Via Veglia n°13
V?a Sa_lomopg n°9 Via Cerkovo n° 16
Via dei Rudini n°7 Corso Sempione n°17
V!a Feltre n°1 Piazza Gerusalemme n°4
Via Toscolano _n°3 Via Maspero n°s
P!azza Tirana (centro Plafza) Viale Ungheria n° 22
P!azza Aspromonte n° 11 Piazza Segesta n°6
Via Varsavia n°5 Piazza Istria n°7
Piazza Napoli n°9 Largo Augusto n° 1
Piazza Gobetti n° 10 (centro piazza) Vi S -

- — = ia Forze Armate n°21en 137
Piazzale F.Martini n°1 ST - -
Via Bagarott ne 47 Giardini P. Venezia ang Vitt. Veneto 1

- Via S.Monica n°6
Via Rombon n° 16 o —
Viale Andrea Doria 7 I\_lga:g:r_l\n/:a;rtl_gg_lod Italia centro giardini
Via F.Massimo n° 11 ' ! ' _'
Via Casc. Bellaria n°1 Via S.Martini n 97
Via Valvassori Peroni n° 12 Piazza Prealpi n°12
Via Vittadini n° 1 Viale Faenza n°1
Via Patroclo n°13 Piazzale Libia n°7
Via Cazzaniga n° 1 Piazza Piemonte n°5
Viale Cermenate n° 27 Piazza Sei Febbraio n° 11
Piazzale Cimitero Maggiore n°5 Piazza Axum n°9
Via Natta n°15 Via Luini n° 6

Piazzale Lotto (angolo Monte Rosa)
Via Cechov

Piazza Ospedale Maggiore n° 1

Piazza S.Agostino vicino linea 2 MM

BAGNI PUBBLICI A PAGAMENTO STAZIONI METROPOLITANA

Bisceglie (MM 1)

Molino Dorino (MM 1)

Cascina Gobba (MM 2)

Duomo (MM 1 e 3)

Porta Garibaldi (MM 2)

Famagosta (MM 2)

Rho Fiera (MM 1)

Lambrate (MM 2)

Rogoredo (MM 3)

Loreto (MM 1 e 2)

San Babila (MM 1)

Maciachini (MM 3)

Cairoli (MM 1)

e




DoVE VESTIRSI

o




= Mangiare

Lavarsi
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DovEe VESTIRSI

B.V. Immacolata e S. Antonio
Viale Corsica 68
g 45-73; == 27

Centro Francescano
Maria della Passione
Via Ponzio 75

@ 61-93

. Centro S. Antonio

Via Maroncelli 21
= 34, @ 70

Tel. 02-70123010
uomini (con tessera)
martedi ore 9-11

donne con bambini

+ pacco alimentare

con tessera giovedi

ore 9-11 chiusura dal

15 luglio al 15 settembre

Tel. 02-70600763
uomini: ogni 2 mesi
ritiro numero (max 25)
in via Fossati 2
martedi e mercoledi
ore 7.30-9.30

Tel. 02-29005985

da martedi a venerdi ore 15-17
ritiro tessera valida

per 3 mesi presso

Centro Ascolto

lunedi ore 9.30-11, da
martedi a venerdi

ore 9.30-11; 15-17

chiuso: agosto
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Don Orione
Via Caterina da Forli 19
@& 58-67

Fondazione Fratelli
di San Francesco

— Via Saponaro 40
== 3-15

— Scalo Romano: Viale Isonzo 11,
Piazzale Lodi 4,
@ 90-91 [@ 3 (Lodi)

Madonna della Medaglia
Miracolosa

Via Rosselli 6

@ 34-84-93; [D 3 (Corvetto)

40

Tel. 02-4223189

uomini e donne

martedi ore 14.30-17
mercoledi ore 9.30-11.30
Ritirare un buono

e fissare

I'appuntamento

Tel. 02-8265233
Lavanderia e guardaroba

Tel. 334-1394236
Lavanderia e guardaroba

Tel. 02-57410299

su colloquio al centro

di ascolto

martedi ore 16-18
giovedi ore 9-11
sabato ore 16.30-18.30
chiuso: luglio e agosto
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& Messa della Carita Tel. 02-341419
Via Canova 4 uomini giovedi
@ 29-30 ore 14.30-16
I
Ognissanti Tel. 02-57404150
Via Bessarione 25 uomini e donne secondo e
@& 34-95 quarto martedi del mese
[@ 3 (Brenta, Corvetto) ore 15.30-17
chiuso: dal 30 giugno
al 15 settembre
I
. Opera Cardinal Ferrari Tel. 02-8467411,
’fo Via B. Boeri 3 uomini e donne da 60 anni
o/ @ 90-91; == 15 lunedi, mercoledi e venerdi
ore 9-11,
tessera e colloquio
I
-2 Opera pane S. Antonio Tel. 02-4877731
Piazza Velasquez 1 uomini: prenotazioni
@& 63-72 martedi ore 10, ritiro
[@ 1 (Gambara) lunedi successivo 15.30

per donne: prenotazioni
mercoledi ore 9-10.30, ritiro
mercoledi e venerdi ore 9
chiuso: agosto

4]
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& Opera San Francesco per i poveri Tel. 02-77122400

"~ Via Kramer 1
== 9-23-29-30; @@ 61

Suore Missionarie della Carita
(Madre Teresa di Calcutta)
Via Forze Armate 379

& 18-58-67

S. Andrea
Via Crema, 22
@ 90-91; == 15

S. Eufemia
Piazza S. Eufemia 2
== 15; @ 94; [@ 3 (Missori)

42

Uomini: un cambio ogni

28 giorni da lunedi a venerdi
ore 11-14, 17.30-20
accesso con tessera rilasciata
dal Servizio accoglienza

da lunedi a venerdi

ore 10.30-15; 17.30-19.30
sabato ore 11.30-14

con documento valido

Tel. 02-4562491

uomini martedi ore 8-10
(ritiro numero) con colazione
donne (no colazione): primo
lunedi del mese ore 8-10

Tel. 02-58306894

uomini, donne e bambini
giovedi ore 9-11 prenotazione
mercoledi ore 9-11 ritiro

Tel. 02-86451154

donne e bambini:

secondo mercoledi del
mese ore 9-12, presentarsi
con documenti sono offerte
piccole distribuzioni. Chiusura:
da luglio a meta settembre
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S. Giovanni Crisostomo Tel. 02-45481411
Via Cambini 10 italiani e stranieri a
@ 55-56; [@ 1 (Turro) settimane alterne

precedenza a chi ritira
il biglietto alle ore 9-12

mercoledi
ore 15-18
chiuso: luglio e agosto
|
S. Giovanni e Paolo Custodia bagagli
Via Maffucci mercoledi
ingresso chiesa ore 17.15-18.15
@ 92 massimo due colli

per persona

I
S. Giovanni in Laterano Tel. 02-2365385
Via Pinturicchio 35 uomini e donne:
€ 62-90-91; == 23-33 solo residenti

giovedi ore 10-12
chiuso: luglio-agosto

I
S. Gregorio Magno Tel. 02-29409888
via Settala 25 solo donne e bambini:
@ 60; == 1-5 giovedi ore 9-11 con

documento per tessera
deposito bagagli
martedi ore 8.30-11
chiuso: luglio e agosto
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S. Idelfonso
Via Marcantonio Colonna 1
== 1-14; @ 90-91

S. Maria alla Fontana
Piazza S. Maria alla Fontana 7
@ 82-91

S. Maria Beltrade
Via Oxilia 8

e= 1; @ 1 (Pasteur, Rovereto)

S. Maria del Rosario
Via Solari 22
== 14

44
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Tel. 02-33601729

uomini e donne:

lunedi ore 16-17.30,
mercoledi ore 9.30-11.30,
giovedi e venerdi

ore 16-17.30

Tel. 02-6887059
uomini e donne:
mercoledi

ore 8.30-11.30
chiuso: luglio e agosto

Tel. 02-26143489

a settimane alterne
uomini e donne mercoledi
ore 15.30-17.30

con documenti

Tel. 02-4234109

uomini e donne con
documento con tessera
lunedi e venerdi 10-11.30
(max 25 persone)
mercoledi ore 10

chiuso: luglio e agosto
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S. Maria Goretti Tel. 02-66985303
“Il Mantello di San Martino” uomini: martedi
ore 9-11
Via M. Gioia 193 (max 35 persone)
@ 43-81 donne: martedi
ore 14.30-16
Ssu appuntamento
I
S. Maria del Suffragio Tel. 02-7383971
Via Bonvesin della Riva 2 donne e bambini:
== 12-27; @ 60-73 venerdi ore 15-17

solo residenti

I
S. PioV Per residenti
Via Lattanzio 60 lunedi, martedi, venerdi
== 16 ore 9.30-11.30
I
S. Spirito Tel. 02-2363923
Via Bassini 50 donne e bambini:
@ 54-93; [ 2 (Lambrate) mercoledi
ore 15.30-17.30
chiuso: luglio

(telefonare prima)
agosto - settembre

45



SS. Angeli Custodi

Via Colletta 21

@ 62-90-91

[@ 3 (Porta Romana e Lodi)

SS. Quattro Evangelisti
Via Pezzotti 53
== 15

46
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Tel. 02-55011625

uomini e donne: primo e
terzo mercoledi del mese
ore 9.30-11

Tel. 02-89511660

uomini, donne e bambini
giovedi ore 9.30-11
alternati: un giovedi uomini,
un giovedi donne, un
giovedi bambini.

chiuso: agosto










Dove CURARSI

Ambulatorio Medico Popolare

Via dei Transiti 28
@ 1 (Pasteur)

Centro San Fedele
Piazza S. Fedele 4
@ 1-3 (Duomo); @ 61

Fondazione Casa della carita
“Angelo Abriani”

Via Brambilla 8/10

@ 56

Fondazione Cecchini Pace
Via Molino delle Armi 19
== 15; @ 94
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Ambulatori medici

Tel. 02-26827343
Primo accesso: senza
appuntamento giovedi
ore 17.30-19.30

Altri accessi:

su appuntamento,
lunedi ore 15-18.30

Tel. 02-863521

Medicina di base lunedi e
mercoledi ore 9.15-12.30

giovedi 14.30-18

Pediatra su appuntamento
dalle 14.30

|
Tel. 02-259351201

Tel. 02-58310299
Psicoterapia-Psichiatra
transculturale

su appuntamento
italiani e stranieri

49
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Ospedale San Paolo
Ambulatorio di medicina
di base per emigrati

Fondazione Fratelli
di San Francesco
Poliambulatorio

Via Bertoni 9

@& 94; [0 3 (Turati)

Naga
Via Zamenhof 7
== 3; @ 90-91; [@ 2 (Romolo)

50

Tel. 02-81841

venerdi: primo accesso per
STP: ore 14-15

visite successive:

ore 15-16

Possibilita di invio per visite
ed esami specialistici
Possibilita di servizio

di mediazione culturale

e linguistica

Tel. 02-62455956

con tessera costo 1€;

per chi puo piccolo
contributo di solidarieta
ore 8.30-12/14.30-17.30
chiuso: sabato e domenica

Tel. 02-58102599
Medicina di base
lunedi-venerdi

ore 8.30-14.30
mercoledi

anche dalle 19.30
Medicina specialistica
Su appuntamento
info@naga.it



Opera San Francesco
poliambulatorio

Via A. Da Messina 4
W 1 (Gambara)

Suore Missionarie della Carita
(Suore di Madre Teresa)

presso Parrocchia Sant’Apollinare
Via delle Forze Armate 379

@ 18-67

Ospedale San Carlo Borromeo
Via Pio 1l 3
@ 64,49,78
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Tel. 02-20234320

Accettazione per

appuntamento lunedi

venerdi ore 8-12 ¢ 13.45-16

— Medicina di base

— Visite specialistiche su
appuntamento

— Ambulatorio di psichiatria
e psicologia

— Odontoiatria: per prima
visita massimo 10 persone
al giorno controlli su
appuntamento

— Possibilita di richiedere STP

Tel. 02-4562491

Medicina di base, vengono
visitate le prime 20 persone;
martedi ore 10-12

sabato ore 16-19

Centri di salute e ascolto
per donne straniere
e loro bambini

Tel. 02-40222486
ginecologia, ostetricia, pediatria
psicologia, mediazione
culturale, assistenza sociale
lunedi e giovedi ore 9-13
martedi ore 13.30-17

Prima visita senza
appuntamento. Per donne
cinesi mercoledi mattina.
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Ospedale San Paolo Tel. 02-89181040
Via Di Rudini 8 ginecologia, ostetricia, pedia-
@& 59-71-74 tria, psicologia, mediazione

culturale e assistente socia-
lemartedi e venerdi ore 9-
13; giovedi ore 13.30-17.30;
Blocco D, piano 2°, stanza 15

|
Caritas - Se.D. Tel. 02-76037353/352
(Servizio Disagio Donne) Area maltrattamento:
Via San Bernardino 4 da lunedi a giovedi ore 9-13/
@ 1-3 (Duomo); == tram 12-23-27; 14-17, venerdi ore 9-13/14-16
@ 54-60-84 Area tratta e prostituzione:

da lunedi a giovedi ore 9-13/
14-17, venerdi ore 9-13

Servizi medicie
psicologici itineranti

Naga Tel. 02-58102599
Via Zamenhof 7A Medicina di base, camper,
== 3; @ 90-91; [@ 2 (Romolo) una o due uscite settimanali
info@naga.it
|
Caritas Ambrosiana Tel. 02-66719170
Area Salute Mentale
|
Fondazione Casa della Carita Tel. 02-259351313
Progetto Diogene - Psichiatria di strada

52
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Day Hospital

per malattie infettive
Irccs S. Raffaele Tel. 02-26431
Via Olgettina 60
[@ 2 (Cascina Gobba)

I
Ospedale Luigi Sacco Tel. 02-39041
Via G.B. Grassi 74
== 12-19

I
Unita Operativa di Malattie Tel. 02-26431
Infettive Centro San Luigi
- San Raffaele Turro, Palazzina B
Via Stamira D’Ancona 20
== 19

Ospedali
Azienda Ospedaliera Tel. 02-64441
Niguarda ca Grande
Piazza Ospedale Maggiore 3
== 4-5; & 51-83

I
Centro Cardiologico Tel. 02-580021
Fondazione Monzino
Via Parea 4
@ 45-66
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Istituti clinici di Tel. 02-57991
perfezionamento - CTO
Via E. Bignami 1
@ 31
|

Istituto Auxologico Italiano
— lIstituto scientifico Ospedale Tel. 02-619112501

San Michele

Via Ariosto 13
[@ 1 (Conciliazione); == 24-29-30

— Istituto scientifico San Luca Tel. 02-619112501
P.le Brescia 20
[@ 1 (Amendola) € 90-91

|
Istituto Clinico Humanitas Tel. 02-82241
Via Manzoni 56 - Rozzano
[0 2 (Abbiategrasso + navetta)
@« 221-230
|
Istituto Europeo di Oncologia Tel. 02-574891
Via Ripamonti 435
@ 99-222
[@ 2 (Abbiategrasso + navetta)
|
Fondazione Istituto Nazionale Tel. 02-23941
Neurologico Carlo Besta
Via Celoria 11

== 23-33; € 61-93
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Istituto Ortopedico Gaetano Pini Tel. 02-582961

— Piazza Ferrari 1
== 16-24; @ 77-94

— Via Isocrate Tel. 02-58296000 / 011
[@ 3 (Crocetta)

I
Istituto Ortopedico Galeazzi Tel. 02-662141
Via Galeazzi 4
@ 40-41-52-70;
[@ 3 (Affori); Ferrovie Nord
I
Istituto Stomatologico Italiano Tel. 02-541761
Via Pace 21
== 9-16-29; @ 77-94;[0 3 (Crocetta)
I
Ospedale San Raffaele Tel. 02- 26431
Via Olgettina 60
[@ 2 (Cascina Gobba); @ 925;
+ Metropolitana leggera
I
Ospedale dei Bambini V. Buzzi Tel. 02-57991
Via Castelvetro 32
== 12-14; @ 37-43-57
I

Ospedale Fatebenefratelli Oftalmico Tel. 02-63631
Corso di Porta Nuova 23
@ 43-94; D 3 (Repubblica)

5

($,1

e



Ospedale Luigi Sacco
Via Giovan Battista Grassi 74
== 12-19

Ospedale Maggiore Policlinico
Via Francesco Sforza 28

@ 94-77; == 12-16-23-27;

[@ 3 (Crocetta)

Ospedale Policlinico
via Pace 9
== 9-16; @ 77-94

Ospedale San Carlo Borromeo
Via Pio 11 3
@& 49-64-78

Ospedale San Giuseppe
Via San Vittore 12
[ 2 (S. Ambrogio); @ 50-58-94

Ospedale San Paolo
Via A. Di Rudini 8
@& 59-71-74
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Tel. 02-39041

Tel. 02-55031
Mediazione culturale

Via Commenda 16
Padiglione Litta, 1° piano.
Tel. 02-55034297 / 68
lunedi-venerdi ore 8-16

Tel. 02- 55035311

Tel. 02-40221

Tel. 02-85991

Tel. 02.81841
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A.O. San Carlo Borromeo
Via Pio Il 3
& 49-64-79

A.O. Fatebenefratelli Oftalmico
ASL Citta di Milano

“Casa Claudia Galli”

Corso di P.ta Nuova 23

@ 43

Casa Vidas - ASL Citta di Milano
Via Ojetti 66
@ 40

Dipartimento Oncologico

Hospice

Sono strutture di ricovero
per malati oncologici in fase
terminale, in cui & prevista
I’assistenza continua da
parte dei parenti.

Tel. 02-40222270

Tel. 02-63632593

Tel. 02-3008081

- Struttura semplice di cure palliative

- Hospice S. Francesca Cabrini

— A.O. “Luigi Sacco”,
c/o CdC Columbus
Via Buonarroti 48
@D 1 (Wagner); @ 199

Tel. 02-39042492 / 48080999
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— Via G.B. Grassi 74
== 12-19; @ 421

Pio Albergo Trivulzio
ASL Citta di Milano
Unita di Cure Palliative
Via Trivulzio 15

@& 91-92

Istituto Redaelli

ASL Citta di Milano

Via Bartolomeo d’Alviano 78
@ 1 (Bande Nere); @ 61

Lega ltaliana per la Lotta
contro i Tumori

Via Venezian 1

& 61-93

Unita di Cure Palliative
Hospice “ll Tulipano”
A.O. Ospedale Niguarda
Ca Granda

Via Ippocrate 45

== 4, @ 51-83
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Tel. 02-39043159 /3160 / 3162

L
Tel. 02-4029541 / 2

Tel. 02-413151

Tel. 02-23903272

Tel. 02-6444.5115/4
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Centri diurni

Centro Belleville centro servizi gratuito
Via F.lli Rizzardi 15 per ragazzi, attivita di
1 (Bonola) svago, uso di internet.

lunedi-giovedi 10.30-15.30
martedi-venerdi 16.30-21.30

I
La Piazzetta Tel. 02-810901, 334-6408607
(coop. Farsi prossimo e Caritas) Aperto a tutti, accesso
Viale Famagosta 2 diretto, attivita educative e
@ 47-71-76-95 ricreative.
M@ 2 (Famagosta) lunedi, martedi e giovedi:
ore 9-17

mercoledi: ore 9-13
venerdi: ore 9-15

I
Centri di ascolto e
orientamento

Associazione Colore Tel. 02-89539954

Via Moncucco 29 centro di ascolto

@2 (Famagosta); @@ 71-76 mercoledi: ore 18

su appuntamento
pacchi alimentari
per famiglie
su colloquio

61
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Associazione Famiglie
Separate Cristiane

Caritas Ambrosiana S.A.M.
(Servizio Accoglienza Milanese)
Via Bergamini 10

== 12-15-23-27; @& 54

Comune di Milano
Adulti in difficolta
Viale Ortles 73

& 34

62

Tel. 02-6554736

Vari luoghi di incontro
a Milano, telefonare
per conoscere posto
piu vicino

Tel. 02-58391582 (4 linee)
Fax. 02-58304010

da lunedi a giovedi

ore 9-13, 14-16;

venerdi ore 9-13

Ascolto (senza
appuntamento)

da lunedi a venerdi

ore 9-11.30

Tel. 02-88445271 /72 /73
da lunedi a venerdi

ore 9-11.30

Competente per i residenti
nelle zone di decentramento
1,2,3,6,e7
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Comune di Milano Tel. 02-88445450
Adulti in difficolta da lunedi a venerdi
Via Barabino 8 ore 9-11.30

@ 93 Competente per i

residentinelle zone
di decentramento

4eb5
I
Comune di Milano Tel. 02-88447095
Adulti in difficolta da lunedi a venerdi
Via Colleoni 8 ore 9-11.30
@& 48-78 Competente per

i residenti nelle zone
di decentramento

8e9
I
Comune di Milano Tel. 02-88447643 / 47
Centro aiuto da lunedi a venerdi
Stazione Centrale ore 8.30-19.30
Via Ferrante Aporti 3 sabato e domenica
(angolo viale Brianza) ore 9-15

@& 90-91-92

63



Comune di Milano - Infopoint
Largo Treves 1 - piano terra
@ 43

C.A.D. Centro di accoglienza
per le dipendenze e il
disagio sociale

Fondazione Exodus
Cascina Molino Torrette
Viale Marotta 18/20

@& 75

Fondazione

Fratelli di San Francesco
Via Bertoni 9

@ 94; @ 3 (Turati)

Papa Separati Onlus
Via Cadamosto 5
M 1 (Lima)

64
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Tel. 02-88463104 / 5
ore 8.30-12, 14-15
Informazioni sui servizi erogati

Tel. 02-715960/1
ore 10-19

Adulti con problemi
di dipendenze

Tel. 02-26417432
centro d’ascolto per la
tossicodipendenza

c/o segretariato sociale
colloqui con assistenti
sociali, sportello lavoro

(tel. 02-62545940) e sportello
legale (tel. 02-62545939),
gestiti dalla Cooperativa
“Insieme si puo”.

martedi: ore 9.30-12

L
Tel. 02-6554736

Il primo lunedi del mese:
ore 21-23



Annunciazione
Via Scialoia 5
@@ 41-52-70

B.V. Addolorata
Piazza Esquilino 1
== 16; @& 420-423

B.V. Addolorata
Viale Ungheria 32
== 27; @@ 45-66

- Corpus Domini

Via Canova 4
== 1; @ 61

Divin Lavoratore
Piazza S. Giuseppe 2
@ 42
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Centri di ascolto
parrocchiali

Tel. 02-6458250
centro d’ascolto
martedi ore 10-12
venerdi ore 17-19

Tel. 02-48701046
centro d’ascolto
lunedi ore 10-12

Tel. 02-504783
centro d’ascolto
lunedi ore 15-18

Tel. 02-33603568
centro d’ascolto
mercoledi 14.30-16.30

Tel. 02-6434414
centro d’ascolto
giovedi ore 10-12

chiusura: 1 luglio-8 settembre
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Don Orione Tel. 02-4223189

Via Strozzi 1 centro d’ascolto

€ 58-67 lunedi e martedi
ore 15-17;

mercoledi ore 10-12;
venerdi ore 16-18

|

Fondazione Casa della Carita Tel. 02-259351201

Angelo Abriani Onlus Ascolto senza

Via F. Brambilla 8/10 appuntamenti

M) (Crescenzago); @& 56 per orientamento legale,
sanitario lavorativo e
psicologico

lunedi ore 14.30-16
martedi-venerdi
ore 9.30-12.30

|
-« Francescane Missionarie Tel. 02-70600763
Tj di Maria centro d’ascolto
-~ Via Ponzio 75 da martedi a giovedi
o == 23-33; @ 2 (Piola) ore 10.30-12.30
|
Gesu a Nazareth Tel. 02-27209411
Via Trasimeno 53 centro d’ascolto
@ 53-56 mercoledi ore 17-18.30
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Gesu Buon Pastore Tel. 02-4813859
Via Caboto 2 centro d’ascolto
= 61 giovedi ore 15.30-19
I
Immacolata concezione Tel. 02-427624
Piazza Frattini 1 centro d’ascolto
& 50-61-95 lunedi, venerdi
ore 9.30-11;
martedi
ore 16.30-18
pratiche sociali
ore 15-19
I
Madonna dei Poveri Tel. 02-4036794
Piazza M. dei Poveri 1 centro d’ascolto
@ 63-67; D 1 (Bisceglie) martedi
ore 15-17.30;
mercoledi
ore 15.30-17

pratiche sociali;
giovedi ore 10-12
chiusura estiva:

1 agosto-20 agosto

I
Madonna della Fede Tel. 02-4598716
Via Betulle 16 centro d’ascolto
&= 63 martedi ore 10-11
67



{7 Madonna della

Medaglia Miracolosa
Viale Lucania 16/20
@3 (Corvetto);

@ 34-77-84-93-95

Madonna di Fatima
Piazzale Madonna di Fatima 1
& 34

Maria Madre della Chiesa
Via Saponaro 28
== 3-15

Mater Amabilis

Via Previati 8

D 1 (Amendola Fiera);
@ 68; == 16

Resurrezione
Via Longarone 5
@ 40-57
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Tel. 02-57410299

centro d’ascolto
martedi ore 16-18;
giovedi ore 9-11,
sabato ore 16.30-18.30
residenza anagrafica
lunedi ore 11

Tel. 02-5391750

centro d’ascolto

lunedi ore 9.30-11;
sabato ore 15.30-17.30

Tel. 02-89302140

centro d’ascolto

giovedi ore 15-18

2° e 4° giovedi ore 9.30-11.30

Tel. 02-4692669
centro d’ascolto
lunedi ore 9.30-11

Tel. 02-3570967
centro d’ascolto
mercoledi ore 9.30-12
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Rosetum - S. Antonio Tel. 02.4877731 / 487773223
Piazza Velasquez 1 centro d’ascolto
@ 63-72 lunedi ore 9.30-11.30
martedi-mercoledi su
appuntamento
ore 18.30-20
sabato su appuntamento
ore 10-12
I
Sacra Famiglia Tel. 02-514135
Via Monte Paralba 15 centro d’ascolto
@ 84; D3 (Rogoredo) lunedi ore 17-18
sabato ore 9.30-12.30
I
Sacro Volto Tel. 02-36569456
Via Borsieri 18 centro d’ascolto
2 (Garibaldi); == 7 martedi ore 18-19.30

giovedi ore10-11.30

|
S. Agnese Tel. 02-3555058
Via Arsia 3 centro d’ascolto
= 40 ogni 15 giorni il lunedi
ore 17-18
69



S. Agostino (Salesiani)
Via M. Gioia 50

@ 43-81-90-91-92;

@ 3 (Sondrio), 2 (Gioia)

S. Ambrogio
Piazza S. Ambrogio 23
D 2 (S.Ambrogio); @ 50-58-94

S. Andrea
Via Crema 24
&« 62

S. Angela Merici
Via Cardinal Cagliero 26
@& 42-43

S. Anna Matrona
Via Albani 56
& 68
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Tel. 02-67627611
centro d’ascolto

da lunedi a venerdi
ore 9-12

tranne giovedi

Tel. 02-8057310
centro d’ascolto
martedi

ore 9.30-11.30;
giovedi ore 15-17.30

Tel. 02-58306894
centro d’ascolto
martedi ore 10-12

Tel. 02-690123310
centro d’ascolto
martedi ore 9-12, 16-18

Tel. 02-39268267
centro d’ascolto
lunedi ore 16-18



% 2

S. Anselmo
Via Quinto Romano 52
4G 67

~S. Antonio
- Via Maroncelli 21
== 34; @ 70

o

S. Antonio Maria Zaccaria
Via S.Giacomo 9
= 79

S. Apollinare
Piazza S. Apollinare 1
@ 18

S. Barnaba
Via Feraboli 27
= 3-15
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Tel. 02-4563087
centro d’ascolto
tutti i giorni ore 9-12, 15-18

Tel. 02-29005985
02-6551145

centro d’ascolto

da lunedi a venerdi

ore 9.30-11; da martedi

a venerdi ore 15-17

chiuso agosto

Tel. 02-8460982
centro d’ascolto martedi
e giovedi ore 9.30-11.30

Tel. 02-48910321;
02-48911136

centro d’ascolto

martedi e giovedi ore 15-17.30

Tel. 02-8260977
centro d’ascolto
giovedi ore 10-12;
martedi ore 16-18



S. Basilio
Via Magistretti 1
@ 51-53-54

San Bernardo

Piazza Card. Gasparri 11

& 41-52

S. Carlo al Corso
Corso Matteotti 14
@ 1 (s. Bavbila)

M 1 e 3 (Duomo)

S. Curato D’Ars
Via Giambellino 127
& 50

S. Dionigi
Viale Suzzani 75
@ 42-44
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Tel. 02-2564898
centro d’ascolto
mercoledi ore 17-18.30

Tel. 02-66200886

centro d’ascolto

lunedi, mercoledi, giovedi
ore 9.30-11 e 17.30-19

Tel. 02-76008660

centro d’ascolto

da lunedi a venerdi

ore 9.30-12;

uomini: martedi e mercoledi
donne: giovedi e venerdi

Tel. 02-471570 / 02-4238968
centro d’ascolto
da martedi a giovedi ore 9-11

Tel. 02-66102260
centro d’ascolto
mercoledi e giovedi
ore 10-12
martedi-mercoledi
ore 15-17.30
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S. Elena Tel. 02-48203740

Piazza S. Elena 5 centro d’ascolto

& 64-72-78-80 martedi e venerdi
ore 15-18
I

S. Eugenio Tel. 02-55192510

Via del Turchino 9 centro d’ascolto

== 16; €& 84-90-91-93 giovedi ore 9-11.30
I

S. Filippo Neri Tel. 02-3570815

Via Gabbro 2 centro d’ascolto

€@ 41-82 mercoledi ore 16-18

venerdi ore 9-11

I
S. Francesca Romana Tel. 02-29529891
Via Cadamosto 5 centro d’ascolto
== 33 giovedi ore 17-18.30

chiusura estiva

73



Gulda IXt Vil-eU1«_Gulda cU10 112X100 U//1/11 Uo.10 Fagina 74

S. Gaetano “Il Melograno”
Via Dupre 19
@ 90-91

S. Galdino
Via Salomone 23
@« 66

S. Gerolamo Emiliani
Via Pusiano 52
& 75

S. Giovanni Battista
Via La Farina 15
== 11

.« S. Giovanni Battista alla Creta
Piazza S. G.B. alla Creta 11
@ 49-58; @ 1 (Inganni)

74

Tel. 02-39215888

centro d’ascolto

martedi ore 10-12/17-19
mercoledi ore 15-17;
giovedi e venerdi ore 17-19

Tel. 02-58016132
centro d’ascolto
lunedi ore 10-12

Tel. 02-25940761
centro d’ascolto
sabato ore 9-11
appuntamento

Tel. 02-66117340
centro d’ascolto

da lunedi a venerdi
ore 9-12

Tel. 02-417266

centro d’ascolto

lunedi e venerdi ore 9.30-11
martedi ore 15.30-17

solo per alimentari, prima
passare al centro di ascolto
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S. Giovanni Bono Tel. 02-8467716
Via S. Paolino 20 centro d’ascolto
@ 71-74 lunedi e martedi
ore 16-18;
mercoledi ore 15-17
|
S. Giovanni Bosco Tel. 02-48911864
Via Mar Nero 10 centro d’ascolto
€@ 63 da lunedi a venerdi

ore 16.30-18.30

|
{7 S. Giovanni Crisostomo Tel. 02-45481411
Via Cambini 10 centro d’ascolto
@ 56; D 12 (Loreto) mercoledi e giovedi
ore 9.30-11
lunedi ore 14.30-17
|
S. Giovanni Evangelista Tel. 02-606014
Via Pavoni 10 centro d’ascolto
@ 51; @ 3 (Maciacchini) giovedi ore 16-18
lunedi-mercoledi ore 16-18
|
S. Giuseppe Tel. 02-314101
Via Salvioni 10 centro d’ascolto
== 1-11-19; @ 43-57-78 mercoledi ore 16-17.30
75
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S. Giuseppe Calasanzio
Via Don Gnocchi 16
== 16; @& 49

S. Giuseppe dei morenti
Via Celentano 14

@ 51-53-56

[@ 2 (Cimiano)

S. Giustina
Piazza S. Giustina 15
@ 41-52-70

S. Gregorio Barbarigo
Via Bordighera 46
== 3

17 S. Gregorio Magno
Via Settala 25
== 1-9-33

76

Tel. 02-4075933
centro d’ascolto
mercoledi

ore 17.30-19.30

Tel. 02-2593812
centro d’ascolto
venerdi ore 15-16.30

Tel. 02-6480580
centro d’ascolto
martedi ore10-12;
giovedi e sabato
ore 16-18

Tel. 02-89511442
centro d’ascolto
lunedi e venerdi
ore 9.30-12

Tel. 02-29403170
centro d’ascolto
mercoledi ore 9-11
e venerdi ore 16-18
deposito bagagli
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S. Ignazio di Loyola Tel. 02-2154549

Piazza Borotti 5 centro d’ascolto

[@ 2 (Udine), @ 53-75 da lunedi a venerdi
ore 9-12 ore 16.30-17.45
I

ﬁ S. lidefonso Tel. 02-33601729
Via M. Colonna 1 centro d’ascolto
@ 48-78 lunedi, giovedi e venerdi

ore 16-17.30; martedi e
mercoledi ore 9.30-11.30
chiusura estiva

1 luglio-14 settembre

I
S. Leonardo Murialdo Tel. 02-410938
Via Murialdo 9 centro d’ascolto
@ 49-58 lunedi e mercoledi
ore 10-12
I
S. Leone Magno Tel. 02-2829147
Via Carnia 12 centro d’ascolto
2 (Udine); @& 53-55-75 da martedi a venerdi
ore 9-11
I
S. Lucia Tel. 02-3552281
Via De Roberto 20 centro d’ascolto
@ 57 martedi e venerdi
ore 9-12
77



S. Luigi Gonzaga
Via Tagliamento 10
@ 3 (Brenta); @ 77

S. Marco
Piazza San Marco 2
= 61

{7 S. Maria alla Fontana
Piazza S. M. alla Fontana 7
@& 82-90-91

S. Maria Annunciata
in Chiesa rossa

Via Neera 24

== 3-15; @ 79;

[@ 2 (Abbiategrasso)
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Tel. 02-533306
centro d’ascolto
giovedi ore 18-20;
sabato ore 10-12

Tel. 02-6599956;
centro d’ascolto
martedi ore 15-17
e giovedi

ore 9.30-11.30

Tel. 02-69014247
centro d’ascolto

lunedi e giovedi

ore 10-11.30;

mercoledi ore 17-18.30

Tel. 02-89500817
centro d’ascolto
lunedi e giovedi
ore 9.30-12
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S. Maria Assunta in Turro Tel. 02-2847850

Piazza Anelli 4 centro d’ascolto

@ 1 (Turro o Rovereto) martedi e venerdi
ore 15.30-18.30;
mercoledi

ore 9.30-11.30

I
S. Maria Ausiliatrice Tel. 02-89125534
Via della Ferrera 11 centro d’ascolto
@ 47 martedi ore 10-11.30;

mercoledi ore 19-20;
giovedi ore 10-11

é venerdi ore 15-17
I
{7 S. Maria Beltrade Tel. 02-26143489
Via Oxilia 8 centro d’ascolto
e= 1; [ 1 (Pasteur) martedi

ore 9.30-11.30
giovedi ore 16-19

I
S. Maria Bianca Tel. 02-2846219
Piazza S. Materno 15 centro d’ascolto
@ 55 martedi ore 16-18
79



S. Maria delle Grazie
al Naviglio

Via Corsico 6

= 2

17 S. Maria Del Rosario

Via Solari 22
D 2 (s. Agostino); tram 14

17 S. Maria del Suffragio

Via Bonvesin De La Riva 2
== 12-27; @& 60-73

S. Maria di Lourdes

Via Induno 12

== 7-11-12-14-19-29-30;
« 43-57-78

S. Maria Liberatrice
Via Solaroli 11
@ 95
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Tel. 02-8372887
centro d’ascolto
lunedi ore 16-18

Tel. 02-4224537
centro d’ascolto
lunedi, mercoledi
e venerdi

ore 10-12

Tel. 02-7383971
centro d’ascolto

da martedi a giovedi
ore 9-11

Tel. 02-34538137
centro d’ascolto
lunedi e giovedi ore 17-19

Tel. 02-89504515
centro d’ascolto
mercoledi 16-18
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S. Maria Rossa Tel. 02-2566025,
Via Berra 11 centro d’ascolto
€ 56 martedi e venerdi ore 17-19
I
S. Maria Segreta Tel. 02-48009599
Via Bazzoni 2 centro d’ascolto
1 (Conciliazione); €& 67-68 da lunedi a venerdi

escluso mercoledi ore 9-12

|
S. Martino Tel. 02-33001250
Piazza Villapizzone 10 centro d’ascolto
@ 48; == 1-12 mercoledi ore 9.30-11.30;

giovedi ore 15.30-17

I
S. Martino Tel. 02-21598729
Via dei Canzi 33 centro d’ascolto
@ 54-75 mercoledi ore 9.30-11.30

centro di ascolto
pacco alimentare

I
{7 S. Martino in Greco Tel. 02-67387693
Piazza Greco 11 centro d’ascolto
@& 43-81-87 lunedi ore 9-11

giovedi ore 16-18
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S. Martino in Niguarda
Piazza Belloveso 5
= 5

S. Michele Arcangelo
Viale Monza 224

@ 1 (Precotto); == 7;
@ 44-51

S. Michele e S. Rita
Via dei Cinquecento 1
@ 77-84-93-95

@ 3 (Corvetto)

S. Nicola Vescovo
Via Ciaia 12
& 83

S. Paolo
Via Asmara 2
@& 42; == 5-11

82

Tel. 02-6434492
centro d’ascolto
martedi ore 9-12
venerdi ore 16-19

Tel. 02-27007012
centro d’ascolto
lunedi ore 17.30-18.30

Tel. 02-57409313
centro d’ascolto
sabato ore 9-11

Tel. 02-6884282
Solo per guardaroba
e viveri ore 9.30-11

Tel. 02-6081095
centro d’ascolto

da martedi a sabato
ore 9-11



Guida IXt Vil-eU1«_Gulda cU10 112X100 U//1/11 Uo.10 Fagina oo

S. Pietro in Sala
Piazza Wagner 2
@ 1 (Wagner); & 67

& S.PioV
Via Lattanzio 60

7 = 16

S. Protaso

Via Osoppo 2

== 16; @ 90-91;
[@ 1 (De Angeli)

Tel. 02-4817443
centro d’ascolto
lunedi ore 16-18

Tel. 02-55013158

centro d’ascolto

lunedi, martedi e venerdi

ore 9.30-11.30

guardaroba per residenti dopo
colloquio al centro di ascolto
martedi e giovedi ore 9-11;
pacco viveri per residenti dopo
colloquio al centro di ascolto
venerdi ore 16-18; residenze
anagrafiche mercoledi ore
8.30-10; ascolto consulenza
lavoro martedi ore 17.30-19 e
giovedi ore 9.30-11.30; ascolto
per dipendenze (alcool, droga)
venerdi ore 9.30-12 e

cell. 331-4787036; servizio
psicologico venerdi

ore 16.30-17.30

Tel. 02-40071324
centro d’ascolto
mercoledi ore 10-12
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S. Rita
Via Santa Rita 22
€ 47-76-95

S. Romano
Via Falck 2
@ 69; @ 1 (Bonola)

S. Silvestro
Via L. il Moro 173
== 2; @& 47

. 8. Silvestro e Martino
Via Maffei 29
== 16

S. Simpliciano
Piazza S. Simpliciano 7
@ 2 (Lanza)
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Tel. 02-8130555

centro d’ascolto
martedi ore 9.30-11.30
giovedi ore 15.30-17.30

Tel. 02-33911086
centro d’ascolto

da martedi a giovedi
ore 9.30-12

Tel. 02-8910006
centro d’ascolto
giovedi ore 18-19

Tel. 02-55012203
centro d’ascolto
martedi ore 17-19,
giovedi ore 9-11/17-19
1 sabato al mese
pacco alimentare

ore 9-11

Tel. 02-862274
centro d’ascolto
mercoledi ore 16-17.30
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17 s. spirito Tel. 02-2484932

Via Bassini 50 centro d’ascolto

== 23-33; @& 54-75-93 giovedi, ore 15-18
I

S. Teresa del Bambin Gesu Tel. 02-2573588

Via Aristotele 2 centro d’ascolto

@ 44 martedi ore 10-11.30
I

S. Vincenzo Tel. 02-29525900

Via Pisacane 32 centro d’ascolto per lavoro

@ 54-61 lunedi ore 10-12
I

S. Vito Tel. 02-474935

Via Vignoli 35 centro d’ascolto

== 14; @& 50-61 lunedi, mercoledi
e venerdi
ore 9.30-11
I

17 sS. Angeli Custodi Tel. 02-55011625
Via Pietro Colletta 21 centro d’ascolto
& 62 lunedi, mercoledi

e venerdi ore 16-17;
guardaroba 1°e 3°
mercoledi del mese
ore 9.30-11.
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SS. Martiri Anauniesi
Via Betti 62
@« 69

SS. Nabore e Felice
Via Gulli 62
== 18; @ 67-80-95

SS. Nazaro e Celso
Via Aldini 33
@& 57

SS. Nazaro e Celso alla Barona
Via Zumbini 19
& 74

SS. Redentore
Via P.L. Da Palestrina 5
D 1-2 (Loreto); @ 55-56-90-91
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Tel. 02-33404418
centro d’ascolto
martedi-giovedi
ore 9.30-12

Tel- 02-48700558
centro d’ascolto
martedi ore 16.30-18.30

Tel. 02-3554418
centro d’ascolto
martedi ore 9-12;
giovedi e venerdi
ore 17-19

Tel. 02-89126272

centro d’ascolto

martedi ore 9-11;
venerdi ore 18.30-19.30;
sabato su appuntamento
(cell. 338-3975871)

Tel. 02-6705181
centro d’ascolto
martedi ore 16-18
giovedi 16-18
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SS. Trinita Tel. 02-3311831

Via Giusti 25 centro d’ascolto

== 12-14 mercoledi e giovedi
ore 16.30-18.30
I

VSP Bruzzano Tel. 02-6465818

Via Acerbi 39 centro d’ascolto

@@ 40-70 dal lunedi al venerdi

ore 9.30-11.30, 15.30-17.30

Servizi di ascolto

per strada
Caritas Ambrosiana Tel. 335-8760469
lunedi, martedi e venerdi
ore 9-13;
su segnalazione
|
Comunita di Sant’Egidio venerdi ore 21
Stazione Garibaldi
|
Ronda della Carita Tel. 02-4863842
e della Solidarieta giovedi ore 9.30-12.30
Stazione Garibaldi martedi ore 9-13
(vicino al box fototessere) su segnalazione
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Linea Gialla
Stazione centrale

Sindacato Clochard
alla Riscossa
via Tracia 7

88

Associazioni di
persone senza dimora
(ascolto e assistenza
per strada)

Tel. 347-6642852
tutti i giorni la mattina

Tel. 340-5698217
possibilita di ascolto con
possibilita di procurare
supporto legale

(solo durante il piano freddo
anche distribuzione coperte,
sacchi a pelo e vestiario

in piazza Fontana
domenica ore 21)
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Comune di Milano
Linea verde

Comune di Milano - Centro di

Solidarieta Ambrosiana (Ce.a.S.).

Linea Verde Droga

Telefono amico Centro di Milano

Comune di Milano - Koiné
Linea Verde per la salute mentale

Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali

Telefoni di aiuto

Tel. 02.02.02
Tutti i servizi 24 ore su 24

Tel. 800-458854
consulenza e informazione
nell’lambito delle dipendenze,
tutto I'anno da lunedi a
domenica ore 9-20

Tel. 199-284284
tutti i giorni ore 10-24

Tel. 02.0202
ore 9-19 tutti i giorni
tutto 'anno

Numero Verde 800-196196
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NOTIZIE UTILI PER | DOCUMENTI

— L’esibizione della carta di identita ha validita per attestare nome,
cognome, luogo e data di nascita, cittadinanza, stato civile e resi-
denza. Inoltre, solo per i cittadini italiani (maggiori di 15 anni) €
documento valido per I'espatrio all'interno dei paesi del’lU.E. e
paesi aderenti a convenzioni.

— L’autocertificazione sostituisce i certificati di stato di famiglia, esi-
stenza, in vita, dichiarazione di morte di genitore, o dei figli, o dei
coniugi, iscrizione ad albi professionali, il godimento dei diritti civili.
La firma non deve essere autenticata. Per gli stranieri I'autocertifi-
cazione €& possibile solo per gli stati dimostrabili in ltalia. Per certifi-
care altro tipo di stati, gli stranieri devono rivolgersi alle Ambasciate

— | certificati destinati a privati (banche, datori di lavoro, assicura-
zioni, ecc.) sono validi 6 mesi; quando scadono, se non ci sono
variazioni, I'interessato pud confermare i dati firmando semplice-
mente sullo stesso certificato.

— Gli atti notori non debbono essere autenticati quando sono di-
chiarazioni inserite in domande presentate ad uffici pubblici.

— Per alcuni certificati, oltre agli sportelli del’anagrafe, & possibile
utilizzare anche gli uffici dello Sportello Amico delle Poste Italiane

RESIDENZA ANAGRAFICA

La residenza € necessaria per il godimento di alcuni importanti diritti:
— iscrizione al Servizio Sanitario Nazionale (solo per gli italiani);

— assistenza sociale;

— rilascio documenti;

— iscrizione alle liste di collocamento;

— assegnazione di sussidi economici;

— richiesta di cittadinanza;

— patente di guida.
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Servizi anagrafici

Certificati anagrafici, di stato civile, atti di matrimonio, nascita, mor-
te, iscrizioni anagrafiche, autenticazioni e legalizzazioni, dichiara-
zioni sostitutive di atti di notorieta, rilascio carte d’identita, passag-
gio di proprieta di veicoli, rilascio tessere elettorali, rinnovo dichia-
razione dimora abituale cittadini extracomunitari, DIA (denuncia ini-
zio attivita) di competenza della zona di decentramento, idoneita
alloggiativa per stranieri.

Sedi anagrafiche e Sportelli Milano Semplice Tel. 02.0202

Sede centrale

Via Larga 12 (zona 1) Sportello Milano Semplice
da lunedi a venerdi ore 8.30-13; 14.30-15.30;
mercoledi fino alle ore 19.30; sabato ore 8.45-12

Sedi decentrate

— Via Padova 118 (zona 2) Sportello Milano Semplice

— Via Sansovino 9 (zona 3) Sportello Milano Semplice

— Viale Ungheria 29 (zona 4) Sportello Milano Semplice

— Via Oglio 18 (zona 4) Sportello Milano Semplice

— Viale Tibaldi 41 (zona 5) Sportello Milano Semplice

— Via Boifava 17 (zona 5)

— Viale Faenza 29 (zona 6)

— Viale Legioni Romane 54 (zona 6) Sportello Milano Semplice
— Piazzale Stovani 3 (zona 7) Sportello Milano Semplice

— Via paravia 26 (zona 7)

— Via Quarenghi 21 (zona 8) Sportello Milano Semplice

— Piazzale Accursio 5 (zona 8)

— Largo De Benedetti 1 (zona 9) momentaneamente chiuso
— Via Bovisasca 173 (zona 9) Sportello Milano Semplice

— Via G.B.Passerini 5 (zona9)
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Chi cambia citta o indirizzo deve comunicarlo all’Ufficio Anagra-
fe entro 20 giorni dal trasferimento. La richiesta deve essere pre-
sentata personalmente dall’interessato.

Occorre: per i cittadini italiani un documento valido (carta d’iden-
tita, patente, passaporto); in mancanza del documento valido oc-
corrono 2 testimoni muniti di documento valido.

ISCRIZIONE ANAGRAFICA PER CITTADINI STRANIERI
NON APPARTENENTI ALL’UNIONE EUROPEA

Tutti i cittadini stranieri non appartenenti al’'Unione Europea con
regolare permesso di soggiorno, hanno 'obbligo di richiedere ['i-
scrizione anagrafica.

Occorre compilare il modulo d’iscrizione e presentare:

— passaporto o carta d’identita, in originale e in fotocopia

— permesso di soggiorno, in originale e in fotocopia

— dichiarazione consolare con i dati anagrafici della persona e
quelli di eventuali familiari, se richiesta (per ottenerla, rivolgersi
al proprio Consolato o Ambasciata e alla Prefettura di Milano
per la legalizzazione).

| cittadini stranieri provenienti da altro Comune italiano devono

compilare il modulo d’iscrizione e presentare i seguenti documenti:

— permesso di soggiorno valido, in originale e in fotocopia

— documento d’identita, in originale e in fotocopia

— modulo per I'aggiornamento della patente di guida italiana e del-
la carta di circolazione dei veicoli di cui si € titolari.

Per comunicare una variazione di dati anagrafici (es. registrare il
matrimonio avvenuto all’estero) € necessario produrre documenta-

zione originale del paese di provenienza, tradotta e legalizzata dal
Consolato Italiano competente per territorio.
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Insieme al cambio di residenza, & possibile presentare la denuncia
Tarsu di nuova occupazione dei locali che saranno adibiti ad abita-
zione e relative pertinenze (cantina,solaio,box,posti auto coperti) e
la denuncia Tarsu di cessazione per i locali liberati. Per usufruire di
questo nuovo servizio sono necessari:

— i dati catastali,

— la superficie calpestabile,

— la destinazione d’uso dell'immobile,

— -il codice fiscale.

A chi rivolgersi: solo su appuntamento presso le sedi anagrafiche di:

— Via Boifava, 17

— Via Bovisasca, 173
— Via Paravia, 26

— Viale Ungheria, 29

— Via Oglio, 18

— Via Quarenghi, 21

— Via Sansovino, 9

— Piazzale Stovani, 3
— Viale Tibaldi, 41

— Viale Legioni Romane, 54
— Largo De Benedetti, 1
— Via Faenza, 29

— Via Passerini, 5

— Piazzale Accursio, 5
— Via Padova, 118

Per fissare 'appuntamento é possibile:

-utilizzare il link “servizi on line” www.comune.milano.it area servizi
on-line servizi anagrafici residenza stranieri

-rivolgersi direttamente all’operatore di una delle sedi anagrafiche
tra quelle sopraindicate.
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RESIDENZA ANAGRAFICA
PER LE PERSONE SENZA DIMORA

| cittadini italiani e stranieri senza fissa dimora possono ottenere o
variare la residenza anagrafica rivolgendosi presso le seguenti as-
sociazioni e organismi di volontariato, che forniscono il loro indirizzo
come recapito ai soli fini dell’iscrizione anagrafica:

Caritas Ambrosiana - SAM Tel. 02-58391582

(Servizio accoglienza milanese) da lunedi a giovedi

Via Bergamini 10 ore 9-13; 14-18,

== 12-15-23-27; @& 54 venerdi ore 9-13; 14-16
Solo per cittadini italiani

Centro di ascolto Madonna Tel. 02-57410299

della Medaglia Miracolosa lunedi ore 11

Viale Lucania 16
MM3 (Corvetto); €& 84-93

San Pio V Tel. 02-55013158
Via Lattanzio 60 mercoledi ore 9.30-12
= 16

Per presentare la domanda all’Ufficio Anagrafe occorrono:

— autorizzazione all'iscrizione anagrafica da parte dell’associazio-
ne dove si vuole prendere la residenza

— documento di identita valido o, in assenza, 2 testimoni muniti di
documento valido.

DOCUMENTO D’IDENTITA
Carta di identita

E il documento che attesta I'identita della persona. Il Comune lo rila-
scia a tutti i cittadini maggiori di 15 anni e residenti. Ha validita di 10
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anni. Costo: € 5,42. Si pud richiedere presso tutti gli sportelli Anagrafe
Documentazione richiesta per ottenere o rinnovare la carta d’identita:

1) per il richiedente maggiorenne italiano o appartenente all’'Unione
Europea:

— tre foto tessera a colori, uguali, recenti e con il capo scoperto
— carta d’identita precedente

In caso di furto o smarrimento della carta d’identita precedente:
copia della denuncia e altro documento d’identita, oppure presen-
tarsi con due testimoni maggiorenni con documenti d’identita validi.

2) Per i cittadini stranieri non appartenente all’Unione Europea

— tre foto tessera a colori, uguali, recenti e con il capo scoperto
— carta d’identita precedente

— permesso di soggiorno o carta di soggiorno, in corso di validita.

3) Per chi é residente in altro comune, ma ha domicilio temporaneo
a Milano, il rinnovo della carta d’identita pud avvenire con documen-
to precedente gia scaduto e per documentate ragioni di urgenza.

Servizio Anagrafe

Via Larga 12, Tel. 02-0202, da lunedi a venerdi ore 8.30-15.30.

Se si richiede il duplicato per smarrimento o furto, € necessario esibire
copia della denuncia presentata ad un Commissariato o ai Carabinieri.
Nel caso non si abbia un altro documento valido, si deve presenta-
re la domanda accompagnata da due testimoni muniti di un docu-

mento valido.

PASSAPORTO
Questura di Milano da lunedi a venerdi
Ufficio Passaporti ore 8.30-14.30

Via Cordusio 4

Anche nei commissariati di zona.
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CopbicE FiscALE E PARTITA IVA

Il codice fiscale e la partita IVA possono essere richiesti presso i se-
guenti uffici del Ministero delle Finanze. Il codice fiscale pud essere
richiesto anche per via telematica sul sito www.agenziaentrate.gov.it

Via della Moscova 2
&= 94

Tel. 02-636791
Fax. 02-63679456

Via Ugo Bassi 4/B
== 3, & 11

Tel. 02-697161
Fax. 02-69716689

Via Abetone 10
€« 93

Tel. 02-540011
Fax. 02-54100729

Via Dei Missaglia 97
== 3-15

P.zza Stuparich 2
@& 48-90-91

Tel. 02-893075
Fax. 02-89307346

Tel. 02-330251
Fax. 02-33025345

Via Bistolfi 5
@ 75

Tel. 02-210491
Fax. 02-21049345

ESENZIONE DALLA TASSA COMUNALE
PER LA NETTEZZA URBANA

Per alcune categorie disagiate (disoccupati, lavoratori cassainte-
grati o in mobilita, pensionati sociali e al minimo, nuclei familiari
numerosi o0 con soggetti disabili) con redditi non superiori alle so-
glie minime fissate dalla legge € possibile ottenere I'esenzione dal
pagamento della tassa comunale per la nettezza urbana.
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Per ottenere I'esonero del tributo & necessario presentare una ri-
chiesta al Servizio Tassa Rifiuti - Via Pellico 16.

La richiesta non ha valenza retroattiva. L’esonero decorre dall’an-
no di presentazione della richiesta. La richiesta deve essere rinno-
vata annualmente. Per informazioni: 02-0202.

IL PATROCINIO A SPESE DELLO STATO

Il patrocinio a spese dello Stato permette di farsi assistere da un
avvocato e da un consulente tecnico, senza dover pagare le spese
di difesa e le altre spese processuali.

Non & assolutamente da confondere con la difesa d’ufficio, che esi-
ste solo nel processo penale, per chi € sottoposto alle indagini.
Poiché il patrocinio a spese dello stato tutela tutti i non abbienti, in
qualsiasi giudizio siano coinvolti, & diritto dell'indagato, che abbia il
reddito come indicato in seguito, chiedere al proprio avvocato di uf-
ficio di assisterlo con il patrocinio a spese dello stato, se I'avvocato
¢ iscritto nelle apposite liste.

Oltre che nel giudizio penale, € ammesso nel giudizio civile, ammi-
nistrativo, contabile, tributario e di volontaria giurisdizione; nel pro-
cedimento di esecuzione, nei processi di revisione, revocazione,
opposizione di terzo, nei processi di applicazione delle misure di si-
curezza o di prevenzione, in cui sia prevista I'assistenza del difen-
sore o del consulente tecnico.

L’ammissione al gratuito patrocinio vale per ogni grado e per ogni
fase del processo e per tutte le procedure, derivate ed accidentali,
comungue connesse.

Pud essere ammesso al patrocinio a spese dello Stato chi & consi-
derato non abbiente. In questo caso, se l'interessato vive solo, la
somma dei suoi redditi non deve superare € 10.628,16.

Se linteressato vive con la famiglia, i suoi redditi si sommano a
quelli del coniuge e degli altri familiari conviventi.
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Se perod linteressato € in causa proprio contro i suoi familiari, si
considera solo il suo reddito.

Nel giudizio penale: il limite di reddito e aumentato di € 1.032,91
per ogni familiare convivente. Ad esempio: se la famiglia e compo-
sta da 2 persone, il reddito totale non deve superare € 11.661,07;
se la famiglia & composta di 3 persone, il reddito totale non deve
superare € 12.693,98 ecc.

Hanno diritto al patrocinio a spese dello Stato sia i cittadini italiani
che gli stranieri.

Alcuni consigli pratici: chiedere per tempo all’avvocato di fiducia
se pud o vuole difendere con il patrocinio dello Stato, altrimenti
consultare gli albi degli avvocati iscritti nelle liste dei difensori con il
patrocinio a spese dello Stato. A volte la certificazione delle asso-
ciazioni che danno assistenza ai bisognosi puo servire a provare i
requisiti di beneficio di reddito.

ASILI NIDO

Per iscrivere il proprio figlio/a agli Asili Nido del Comune di Milano
€ necessario rivolgersi al Servizio Infoline del Comune di Milano
Tel. 02.0202, che comunichera la data e la sede del Polo Territo-
riale presso il quale effettuare l'iscrizione.

ASSISTENZA LEGALE

Avvocati per niente Tel. 02-76316718

Via della Signora 3/A Accesso solo tramite invio
dagli Enti promotori (Caritas
Ambrosiana, Cena dell’Amicizia,
Acli, Casa della Carita,
Fondazione San Carlo)

101

e



Guida IXt Vil-eU1«_Guida cU10 112X100 U//12/11 Uo.106 Fagina 10«

ASSISTENZA PER DETENUTI ED EX DETENUTI

Assistenza

Per I'assistenza a favore dei detenuti e I'inserimento lavorativo ci si
puo rivolgere al Settore Servizi per Adulti in difficolta:

tel. 02-57300394

Comune di Milano - Progetto Tel. 02-58430292;
UN TETTO PER TUTTI Fax. 02-58430403
e-mail carcere.ambrosiana@caritas.it
tettopertutti@caritas.it

A77 - progetto EKOTONOS Tel. 02-84894051
Via Tortona 31
@ 68

SEeRvizi PER MINORI E DONNE
VITTIME DI VIOLENZA O DI TRATTA

Incontri di Prevenzione e Autodifesa al Femminile - Diventa anche

tu una “CINTURA ROSA”

Per effettuare l'iscrizione € necessario telefonare al Numero Verde

800-913413 (per conoscere il numero dei posti ancora disponibili

nella sede prescelta e fare una prescrizione della validita di 5 giorni)

e successivamente recarsi all’'Info Point “Cintura Rosa” (Largo Cai-

roli angolo Via Pozzone, ore 9-20) e consegnare:

— certificato medico (anche in fotocopia)

— fotocopia di un documento di identita in corso di validita

— modulo di iscrizione compilato con l'autorizzazione relativa alla
privacy

SVS (c/o Clinica Mangiagalli) Tel. 02-57992489
Via della Commenda 12
D 3 (Duomo); == 12-23-27; @ 60-73-74
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ASSISTENZA SANITARIA
E SERVIZI RIABILITATIVI
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+

ASSISTENZA SANITARIA

Iscrizione al Servizio Sanitario Nazionale o
Prima scelta del medico

Per iscriversi al Servizio Sanitario Nazionale (SSN) occorre rivol-
gersi alla ASL di appartenenza presentando:

Per italiani e cittadini comunitari

— Certificato di residenza o autocertificazione

— Codice fiscale

— Permesso di soggiorno valido o in corso di rinnovo.

| cittadini comunitari senza la residenza anagrafica sono assistiti
con la tessera europea di assicurazione e malattia

Per cittadini stranieri extracomunitari

— Permesso di soggiorno valido o in corso di rinnovo

— Certificato di residenza (o autocertificazione); in mancanza di
questo e valido il domicilio del permesso di soggiorno

— Codice fiscale

ASL Distretto 1 — URP Tel. 02-8578384/5
Corso ltalia 19

Provincia di Milano / Centro Come Tel. 02-7403143/44

Via Piceno 60 Fax. 02-77403184
ASL Distretto 2 - URP Tel. 02-66212732
Via Ippocrate 45

ASL Distretto 3 — URP Tel. 02-29505504
Via Ricordi 1

ASL Distretto 4 — URP Tel. 02-83333035
Via Darwin 22

ASL Distretto 5 — URP Tel. 02-48314312

Piazza Bande Nere 3
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+

Cambio del medico

Per cambiare medico occorre la Carta regionale dei servizi o even-
tuale denuncia di smarrimento dello stesso.

Assistenza sanitaria per Stranieri
temporaneamente presenti in Italia

Agli stranieri provenienti da Paesi non comunitari che sono presenti
in Italia senza il permesso di soggiorno sono garantite le cure urgenti
ambulatoriali e ospedaliere nei presidi pubblici, comprese anche
quelle per malattia ed infortunio che sono continuative nel tempo.

In particolare sono garantite: tutela della maternita, cure ai minori,
vaccinazioni, prevenzione e cura di malattie infettive e trapianti. Gli
interessati devono richiedere il tesserino come stranieri tempora-
neamente presenti (STP) presso tutte le Aziende Ospedaliere.

Per ottenere il tesserino non occorre nessun documento. Per le
prestazioni erogate & possibile, se privi di risorse economiche, di-
chiarare lo stato di indigenza e non pagare il ticket.

Tessera europea di assicurazione e malattia

La nuova tessera sanitaria, che sostituisce il tesserino plastificato
di codice fiscale, & stata introdotta nell’ambito del nuovo sistema di
monitoraggio della spesa sanitaria.

Contiene i dati anagrafici del titolare ed il codice fiscale su una
banda magnetica; viene rilasciata dal proprio paese ed & valida per
I’assistenza sanitaria dei cittadini europei che si trovano in un altro
paese della Unione Europea.

| cittadini italiani che ne sono sprovvisti devono rivolgersi alla ASL
di appartenenza; i cittadini comunitari con permesso di soggiorno
devono farsela inviare dal paese di residenza.

La tessera dura 5 anni o fino alla scadenza del permesso di sog-
giorno.
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Le prestazioni che si possono ottenere con la tessera europea so-
no “le cure necessarie e urgenti”. Per gli interventi di altissima spe-
cializzazione € necessario richiedere assistenza con il modulo
Mod. E 112 dal Paese di residenza.

Carta regionale dei servizi

Una tessera magnetica che ha sostituito il tesserino sanitario carta-
ceo e che consente di usufruire di vari altri servizi sia amministrati-
vi, sia sanitari. Si possono ottenere informazioni aggiornate al nu-
mero verde 800.030606.

In caso di smarrimento € sufficiente produrre una autocertificazio-
ne agli sportelli di Scelta e Revoca.

Prenotazione visite ed esami: ASL e CUP

Per la prenotazione di visite specialistiche ed esami strumentali ci
si puo rivolgere alla ASL di residenza o chiamare Sanita Milano -
Numero verde 800-638638

Tale servizio permette di effettuare prenotazioni, disdette e modifi-
che di visite ed esami specialistici in regime di servizio sanitario
nazionale, presso le seguenti strutture ospedaliere e relativi po-
liambulatori:

— Fatebenefratelli e Oftalmico

— Istituti Clinici di Perfezionamento

— Gaetano Pini

— Niguarda Ca Granda

— Ospedale Maggiore Policlinico

— Sacco

— San Carlo

— San Paolo

Indirizzi vedi pag. 53
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Per le prenotazioni sono necessarie la tessera sanitaria e I'impe-
gnativa del medico.

Il servizio di prenotazione e di informazione tramite operatore & at-
tivo da lunedi a sabato ore 7-20, sabato ore 8-20 (esclusi i giorni
festivi).

Il servizio di informazioni automatiche & operativo sulle 24 ore da
lunedi a domenica (inclusi i giorni festivi); Numero Verde 800-
389389.

Esenzione dal pagamento del ticket

Si ha diritto all’esenzione dal ticket per alcune fasce di reddito e
per alcune patologie.

Per ottenere I'esenzione per reddito occorre un tesserino che si ri-
chiede all’'Ufficio Esenzioni della ASL di appartenenza con una au-
tocertificazione attestante il reddito.

Ai portatori di malattie particolari, agli invalidi, alle donne in gravi-
danza, I'esenzione viene rilasciata dall’Azienda ASL di competen-
za, dietro presentazione di certificato medico (o verbale di ricono-
scimento di invalidita).

Per gli stranieri iscritti al Servizio Sanitario Nazionale valgono le
stesse norme che per gli italiani.

La documentazione va consegnata all’ufficio competente della pro-
pria ASL.

| cittadini stranieri possono ottenere 'assistenza sanitaria rivolgen-
dosi agli uffici amministrativi della ASL cui fa riferimento la via indi-
cata nel permesso di soggiorno.

Agli stranieri, senza permesso di soggiorno e non iscritti al Servizio
Sanitario Nazionale sono garantite le cure urgenti (pronto soccor-
S0, ricoveri urgenti) e le cure essenziali cioé quelle prestazioni sa-
nitarie, diagnostiche e terapeutiche relative a patologie non perico-
lose nellimmediato, ma che potrebbero determinare maggiore
danno alla salute. Gli interessati devono richiedere il tesserino co-
me stranieri temporaneamente presenti (S.T.P.) presso i presidi
ambulatoriali della ASL e gli ospedali.
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AzIENDE SANITARIE LocALl bi MILANO

Le ASL hanno competenza territoriale.

distretto  indirizzo telefono orario
1 Corso ltalia 19 02-85788113 da lunedi a venerdi
8.30-12 ¢ 13.30-15
2 Via Ippocrate 45 02-85784012 da lunedi a venerdi
8.30-12 ¢ 13.30-15
2 Via Livigno 3 02-85788219 da lunedi a venerdi
8.30-12 ¢ 13.30-15
2 Piazzale Accursio 5 02-85788218 da lunedi a venerdi
8.30-12 ¢ 13.30-15
3 Via A. Doria 52 02-85788316/17 da lunedi a venerdi
8.30-12 ¢ 13.30-15
sabato 8.30-12
3 Via Don Orione 2 02-85788318/19 da lunedi a venerdi
8.30-12 ¢ 13.30-15
3 Largo Volontari 02-85788320/21 da lunedi a venerdi
del Sangue 1 8.30-12 e 13.30-15
4 Via Baroni 48 02-85788409 martedi e giovedi
8.30-12 ¢ 13.30-15
4 Via Ripamonti 20 02-85788410 lunedi, mercoledi e venerdi
8.30-12 ¢ 13.30-15
4 Viale Molise 64 02-85788411 da lunedi a venerdi
8.30-12 ¢ 13.30-15
5 Piazza Bande Nere 3 02-85788017 da lunedi a venerdi
8.30-12 ¢ 13.30-15
sabato 8.30-12
5 Via Masaniello 23 02-85788024 lunedi, martedi, giovedi
8.30-12 ¢ 13.30-15
5 Via Gola 22 02-85787450/8519  da lunedi a venerdi

8.30-12 e 13.30-15
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CONSULTORI CON SERVIZI PER GLI IMMIGRATI

ASL Distretto1 Via Fonteli, 7 Tel.
ASL Distretto1 Via Poma 48 Tel.
ASL Distretto 2 Via C. Brivio 2 Tel.
ASL Distretto 2 Via Val di Bondo 11 Tel.
ASL Distretto 2 Via Cherasco 5 Tel.
ASL Distretto 2 Largo De Benedetti 1 Tel.
ASL Distretto 3 Via Sant’Elembardo 4 Tel.
ASL Distretto 3 Via Settembrini 32 Tel. 02-29505845
ASL Distretto 4 Via San Paolino 18 Tel. 02-89531033

ASL Distretto 4 Via Conca del Naviglio 45 Tel. 02-8358470;
02-58100794

02 58012576
02-70123514
02-66212543/42
02-66212224/3
02-66212455/29
02-66212682
02-29505744/45

ASL Distretto 5 Via Remo la Valle 7 Tel. 02-48314600
ASL Distretto 5 Piazza Stovani 3 Tel. 02-4890957/47
ASL Distretto 6 Via Castelvetro 28 Tel. 02-33029401
ASL Distretto 6 Via Andini 72 Tel. 02-33029736/7

DIPARTIMENTI DI SALUTE MENTALE (DSM)

Il Dipartimento di Salute Mentale svolge a favore degli utenti, in re-
lazione alle loro specifiche necessita, una serie di attivita di pre-
venzione, cura, riabilitazione e reinserimento sociale.

Attraverso i DSM si pud richiedere I'accesso anche ai centri diurni,
case famiglia, comunita terapeutiche.
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A chi rivolgersi per ottenere le prestazioni

Per qualsiasi richiesta di intervento, il paziente o i suoi familiari deb-
bono contattare il Dipartimento di Salute Mentale della propria ASL.

Associazione OLINDA Tel. 02-66201200

Via Ippocrate 45

Associazione Guida-Onlus Tel. 02-29534100

Via B. Marcello 2 come muoversi nella

(M) (Porta Venezia, Centrale); sanita e nell’assistenza sociale
== tram 1 Lunedi e venerdi ore 9-17

Associazione per I'informazione Tel. 02-89010038
e contro I’emarginazione dei

malati mentali

Corso Garibaldi 18

SPDC
SEeRvizi PsiCHIATRICI DI DiIAGNOSI E CURA
PRESSO | SEGUENTI OSPEDALI:

Ospedale San Carlo Borromeo 02-40222349
Via Pio 1l 3

Ospedale Fatebenefratelli e Oftalmico 02-63632527
Via Castelfidardo 15

Ospedale L. Sacco 02-35799380

Via Giovan Battista Grassi 74

Ospedale Maggiore Policlinico 02-55035959

Via Francesco Sforza 35

Ospedale Niguarda Ca Grande 02-64442371-91;
Piazza Ospedale Maggiore 3 02-6444682
Ospedale San Paolo 02-81844744/728

Via A. Di Rudini 8
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SERT

SERVIZI PER LA RIABILITAZIONE

DEI TOSSICODIPENDENTI E DEGLI ALCOLISTI
PRESSO LE AZIENDE SANITARIE LOCALI

Via Forze Armate 381 Tel.

02-85782911/2914

Via Boifava 25 Tel.

02-85782861

Via Conca del Naviglio 45 Tel. 02-85782727/2721

Via Alberga 2/A Tel.

02-85782892

Via Canzio 18 Tel.

02-85788370/71/72

Viale Suzzani 239 Tel.

02-85782771

Viale Padova 400 Tel.

02-85788373

Piazzale Accursio 7 Tel. 02-85788265

NOA Via Settembrini 32 Tel.

02-85788257

NOA Via Oglio 18 Tel.

02-85788449

NOA Via Ojetti 21 Tel.

02-85788260/61
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SERvVIzI OSPEDALIERI E AMBULATORIALI
PER ALCOLISTI E TOSSICODIPENDENTI

Dipartimento dipendenze
Asl Citta di Milano

Via Gola 24

== 14; @ 47

NOA (Nucleo Operativo Alcologia)
Asl Citta di Milano

Tel. 02-85782692

— Via Ojetti 20
@ 40

Tel. 02-85788260
prevenzione, cura e riabilita-
zione dell’alcoldipendenza e
delle patologie correlate
telefonare per appuntamento
(da lunedi a venerdi

ore 9-17)

— Via Settembrini 32

Tel. 02-85788257
(da lunedi a venerdi
ore 8.45-16.45)

— Via Baroni 48

Tel. 02-85788449
(da lunedi a venerdi
ore 9-17)

NOA - Nucleo Operativo Alcologia

e

Numero Verde 800-542525
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SeRvizi, CENTRI E COMUNITA
PER ALCOLISTI E TOSSICODIPENDENTI

A77
Largo Promessi Sposi 5
[@ 2 (Famagosta); @ 59

Alcolisti Anonimi

Centro Ascolto presso
Ospedale Niguarda

Piazza Ospedale Maggiore 3
@ 51-83

Alcolisti anonimi “Al Carmine”
Piazza del Carmine 10
== 3-12-14-27; @& 57-61

Alcolisti anonimi
“Barona Nuovi Orizzonti”
Via Zumbini 19

@ 47-74

114

Tel. 02-84894051
02-84893615
centro di orientamento e
accompagnamento per
tossicodipendenti

Tel. 02-6473900
334-1889587

Tel. 334-7343252

lunedi, mercoledi, venerdi
ore 21, martedi ore 18.30;
giovedi ore13;

sabato ore 15.30
Riunione aperta primo
lunedi del mese

Tel. 334-3400565
lunedi, mercoledi
e giovedi ore 21
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Alcolisti anonimi “Fraternita”
Via F.lli Rizzardi 22
€ 69-80

Alcolisti anonimi “Il girasole”
Parr. S. M. del Suffragio

Via Bonvesin De la Riva 2

== 12-27; €@ 45-60-66

Alcolisti anonimi “Kolbe”
Via Kolbe 5
== 27; @ 45-73

Alcolisti anonimi “Lingua inglese”
Piazza Wagner 2

c/o Parr. San Pietro in Sala

@ 1 (Wagner)

Alcolisti anonimi “Milano 1”
Parrocchia B. V. Addolorata
Via Stratico 9/11
== 16; & 95

Tel. 334-3953998

lunedi, mercoledi, venerdi
ore 21

Tel. 334-3952609
lunedi, mercoledi ore 21
venerdi ore 18.30

Tel. 334-3952573
lunedi, giovedi ore 21

Tel:3358392298

Martedi ore 18.30
Giovedi Riunione Aperta
ore 18.30

Sabato (c/o Gruppo

Il Gabbiano) ore 18.30
Mercoledi Via Porro
Lambertenghi 28 ore 10

Tel. 334-3952606

lunedi, mercoledi, giovedi
ore 21, sabato ore 15
Riunione aperta ultimo
giovedi del mese
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Alcolisti anonimi “Mossotti” Tel. 334-3947879

Via Marcantonio dal Re 24 mercoledi ore 21

== 11-14; @ 57-69 sabato ore 15.30
Alcolisti anonimi “Ticinese” Tel. 334-3949766

Via Conca del Naviglio 28 c/o Caritas ~ martedi, giovedi

@D 2 (S. Ambrogio) venerdi ore 21
Alcolisti anonimi “Wagner” Tel. 334-3951471
Parrocchia S. Pietro in Sala martedi, giovedi ore 21
P.zza Wagner 2 sabato ore 15

== 16; € 61-67

Alcolisti anonimi “Il Gabbiano” Tel. 334-3954017
Via Borsieri 6 mercoledi, e sabato
D 2 (Garibadi) ore 15.30; domenica ore 21

Riunione aperta terzo
mercoledi del mese

Associazione CAT

— Via Pareto 7 Tel. 02-3085950
== 14, @ 40

— Alzaia Naviglio Pavese, 256 Tel. 02-29527601
@ 79

Associazione La Cascina Tel. 02-8467488
Via Fra’ Cristoforo 6
@ 59-71-74

116



Guida IXt Vil-eU1«_Gulda cU10 112X100 U//1/11 Uo.10 Fagina 11/

CAD
Via Apollodoro 3/5
@& 61-62-90-91

SAMAN-Drop-in

— Piazza XXV Aprile
@ 2 (Garibaldi)

— Via Zurigo

@& 49-58-63

Gruppo EXODUS
Centro di ascolto
Via Varesina 66/F
@ 57

U.O. Prevenzione Specifica

delle Dipendenze
Via Cherasco 7
@ 51-83

+

Tel. 02-715960/1

Tel. 02-62695474

Tel. 02-4121310

Tel. 02-6417432

— richieste di ingresso in
comunita

— persone con dipendenza
patologica

— persone con disagio
psicologico

lunedi e venerdi

ore 9.30-17.30

martedi e giovedi

ore 9.30-15.30

mercoledi ore 9.30-13.30

Tel. 02-85788091
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Linea Verde DROGA
e DIPENDENZE

Alcoltel

Ministero del Lavoro e
delle Politiche Sociali

Ass.ne Saman L’Asilo
Via Palmieri 7
== 3; @ 59-71

Associazione Gruppo Volontari
Via S. Bernardo 2
@« 77

118
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Numero Verde 800-458854

Numero Verde 800-010566
tutti i giorni ore 9-21
assistenza per tutte le forme
d’alcolismo e i diversi
metodi per uscirne; opera
attraverso le seguenti figure
professionali: medico,
psicologo, assistente
sociale, educatore
professionale

Numero 800-196196

Comunita residenziali

Tel. 02-89501032
pronta accoglienza
residenziale

per tossicodipendenti

Tel. 02-55249081
Comunita residenziale per
persone indigenti,
tossicodipendenti,

ex carcerati.



Guida IXt Vil-eU1«_Guida cU10 112X100 U//12/11 Uo.106 Fagina 119

+

Comune di Milano Tel. 02-88468297;
Servizi interventi di recupero 02-88468298
Vargo Treves 1 02-88468450

D 2 (Moscova) lunedi-venerdi

ore 9-12/14-16

Cascina S. Marco Tel. 02.8137527
Comunita terapeutica € necessario essere inviati
Via Bardolino 90 da un servizio

(Parco Agricolo Sud)

@ 74-76

Fondazione Exodus Tel. 02-21015304

Via Marotta 18 Comunita residenziale per
@ 75 tossicodipendenti
Comunita Nuova Onlus Tel. 02-48301938

Via Gonin 8

o= 14; @ 49

Fondazione Progetto Arca Tel. 02-66982219;

Via S. Giovanni alla Paglia 7 02-66715266

D 3 (Repubblica); == 1-5-20 uomini e donne

(tossicodipendenti,
alcolisti, senza dimora);
notturno semi-residenziale
per le dipendenze,

con filtro
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Associazione

La Cascina Onlus
Via Fra’ Cristoforo 6
& 59-71

Remar ltalia

— Via Belluno 33
@ 56-51

— Via Monfalcone 19
D 2 (Udine); €@ 53-75

— Via Pedroni 30
@ 82

120

Tel. 02-99984025

Comunita diurna per
tossicodipendenti e malati
psichiatrici

Tel. 02-2564044

donne italiane e straniere
pronto intervento per
tossicodipendenti, alcoliste,
e senza dimora

uscite controllate

Tel. 02-26140727

uomini italiani e stranieri
pronto intervento per
tossicodipendenti alcolisti, e
senza dimora

uscite controllate

Tel. 02-6460727

uomini italiani e stranieri
pronto intervento per tossi-
codipendenti alcolisti e sen-
za dimora

uscite controllate
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LAVORO E FORMAZIONE

Coloro che cercano lavoro debbono rivolgersi ai Centri per I'impie-
go per fare un colloquio e avere un orientamento per lavoro e corsi
di formazione.

Le richieste di lavoro sono anche accessibili attraverso:

— www.provinciamilano.it (sito tematico lavoro)

— www.borsalavorolombardia.net

Comune di Milano settore Tel. 02-8321944

servizi per adulti in difficolta 02-8356544; 02-8323478
CELAV (Centro per la accesso al pubblico
mediazione al lavoro) lunedi-venerdi ore 9-17;

Via Scaldasole 5 informazione, orientamento e
@ 94 accompagnamento al lavoro

Centri per I'impiego di Milano

Agenzia per la formazione Tel. 02.77405567
I'orientamento e il lavoro

della Provincia di Milano

Viale Soderini 24

Provincia di Milano Tel. 02.77404040,
Centro Impiego Fax. 02-77406445

Viale Jenner 24 da lunedi a giovedi

@3 (Maciachini); €& 82 ore 9-12.30; 14.15-15.30;

venerdi ore 9-12.30

Coordinamento Centri Lavoro Tel. 02-88456149

Via Bergognone 30 da lunedi a venerdi per

%= 68 informazioni ore 9-13; 14-17
per prenotazione colloqui e
servizi ore 9-13

123




Centro Lavoro Milano Sud
via Savona 2/a
M) (S.Agostino); == 14

Centro Lavoro Milano Nord
via Satta 23
@& 57

Centro Lavori Milano Uno
Piazza Cantore 10

@D 2 (S. Agostino);

== 14

Borsa lavoro Lombardia
Centro Impiego

Via Cardano 10

@D 2 (Gioia)

ARIFL (Agenzia regionale per
I'istruzione, la formazione
e il lavoro)

Servizi supporti attivi
per il lavoro

Via D’Annunzio 15

@ 2 (s. Agostino);
== 144
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da lunedi a venerdi

ore 9-12.30; 14-16.30
informazione, orientamento
e accompagnamento

al lavoro

Tel. 02-39006155

da lunedi a venerdi

ore 9-12.30; 14-16.30
informazione, orientamento
e accompagnamento

al lavoro

Tel. 02-89422519,

Fax. 02-83200962

da lunedi a venerdi

ore 9-12.30/14.30-16.30

Tel. 800.318.318,

Fax. 02-77406445

da lunedi a venerdi

ore 9-19; sabato ore 9-19

Tel. 02-667431
Fax. 02-66984652

Tel. 02-88448547,
Fax. 02-88448555
da lunedi a venerdi
ore 9-13/14-17

*
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Gli stranieri non comunitari licenziati o dimessi da un impiego, debbono
entro 40 giorni dalla data di fine lavoro dichiarare la disoccupazione
presso i Centri per I'lmpiego per essere iscritti nelle liste di disoccupa-
zione ed avere diritto alla concessione di un permesso di soggiorno per
6 mesi in attesa di lavoro (a partire dalla data di iscrizione nelle liste).

Collocamento obbligatorio

Si possono iscrivere alle liste di collocamento: invalidi civili con il
46% di invalidita, invalidi di guerra, invalidi per servizio, ciechi, sor-
domuti, orfani e vedove di guerra o per servizio o per lavoro, ex
malati di tubercolosi, profughi.

E possibile iscriversi fino a 65 anni.

Per iscriversi occorre andare in Viale Jenner 24 - Tel. 02-77404040
Fax 02-77406434 (MM3 Maciachini, bus 82) per il collocamento obbli-
gatorio e per l'inserimento mirato dei disabili con i seguenti documenti:

— copia autenticata del verbale della visita della Commissione me-
dico-sanitaria della ASL per invalidi civili, oppure documentazio-
ne specifica per le altre categorie;

— certificato di stato di famiglia (oppure autocertificazione);

— cartellino del Collocamento ordinario;

— codice fiscale.

Sussidi di disoccupazione
in caso di licenziamento

In caso di perdita del lavoro esistono alcune possibilita di sostegno
economico:

— indennita di disoccupazione

— disoccupazione speciale agricola

— disoccupazione speciale in edilizia

— indennita di mobilita

Per le informazioni e per le richieste bisogna rivolgersi al Centro
per I'impiego e ai Patronati.
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Indirizzi utili per I'orientamento al lavoro
e informazioni sui corsi di formazione
professionale

Regione Lombardia

Tutte le informazioni sui corsi di formazione professionale si posso-
no ottenere presso I’Assessorato Regionale al Lavoro e Formazio-
ne Via G. Cardano 10 - Tel. 02-67652018.

Centri di Orientamento al Lavoro - COL

| COL sono uffici presenti su tutto il territorio regionale. Sono orga-
nismi locali costituiti e gestiti dai singoli comuni che hanno I'obietti-
vo di fornire informazioni, orientamento e consulenza per la ricerca
di lavoro sia dipendente che autonomo. Gli sportelli forniscono, tra-
mite I'utilizzo di banche dati, rassegna stampa, Gazzetta Ufficiale e
la legislazione vigente, servizi di orientamento, compilazione curri-
culum, consigli su come sostenere un colloquio.

Nel Comune di Milano i COL sono organizzati in due sedi:

Polo Orientamento Tel. 02-77406991,

Via Soderini 24 Fax. 02-77406970
polo.orientamento@provincia.milano.it accoglienza orientativa e
@ 58 colloqui da lunedi a giovedi

ore 9-12.30, 14.15-15.30,
venerdi ore 9-12.30

Polo Job caffe Tel. 02-77403893,

Corso di Porta Vittoria 27 Fax. 02-77403935

== 12-23-27; €@ 60-73-77-84 lunedi e venerdi ore 9-13;
martedi, mercoledi e giovedi
ore 13-17

jobcaffe @provincia.milano.it
uff_tirocini@provincia.milano.it
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Casa di Gastone Tel. 02-39214001

“Progetto dalla strada al lavoro” per 2 persone ospitalita in
Viale Monte Ceneri 1 emergenza per ricerca lavoro
@ 91-92 ore 18 - mattina

venerdi ore 9-12.30

Sportello Lavoro Tel. 02-77122467
Agenzia per il lavoro

Filiale di Milano

c/o Opera San Francesco

per i Poveri

Via Kramer 1

Agenzie di lavoro interinale

Queste agenzie offrono la possibilita di essere occupati per deter-
minati periodi di tempo presso piu societa.

Al lavoratore si applica il contratto e la contribuzione sociale di cia-
scuna societa presso cui lavorera.

Il lavoro in affitto riguarda anche le basse qualifiche non specializ-
zate e anche i settori dell’edilizia e dell’agricoltura.

Indirizzi delle principali agenzie

Ad Interim Spa Tel. 02-742051

Via Stoppani 40 Fax 02-74245400
www.adinterim.it

Adecco Spa Tel. 02-88141

Piazza Diaz 2 Fax 02-88143000
www.adecco.it

Allbecon Italia Spa Tel. 02-29534092

Viale Tunisia 13 milano@allbecon.it

www.allbecon.it

127

e



Antex Spa
Via Caldera 21

Start People
Agenzia per il lavoro
Via G. Murat 23

e-work Spa
Viale Certosa 149

Etjca Spa
Via Ponchielli 8

Gl Groop
Italia Spa
— Viale Tunisia 30
— Via Fabio Filzi 2

Inwork ltalia SpA
Via Larga 2

Job Spa
Corso Lodi 59

Kelly Services Spa
Via Spadolini 7
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Tel. 02-409991;
Fax 02-40914959
www.antexlt.it

Tel. 02-6986981;
Fax 02-698698399
info@startpeople.it

Tel. 02-33497553;

Fax 02-33490563

www.e-work.it
welcome.milano.certosa@e-work.it

Tel. 02-20404133 / 02-20404125
Fax 02-43983063

www.etjca.it

mail: info.milano@etica.it

Fax 02-66807343
www.genind.it

Tel. 02-67490174
Tel. 02-66719005

Tel. 0289011077

Fax 02-874552
curricula.milano@inwork.it
www.inwork.it

Tel. 02-55232032 / 02-56808600
Fax 02-3314329
jobmilano@jobspa.it
www.jobspa.it

Tel. 02-880731

Fax 02-88073370
kelly.lavoro@kellyservices.it
www.kellyservices.it
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Lavoropiu Spa Tel. 02-58325518 / 02-72021668

Permanent Milano Fax 02-58325582

Piazza Pio XI 1 milano@Ilavoropiu.it
www.lavoropiu.it

Manpower Spa Tel. 02-85465450

Piazza Velasca 6 Fax 02-85465449

www.manpower.it
mail: milano.velasca@manpower.it

Metis Spa Tel. 02-67380061

— via V. Pisani 27 Fax. 02-67077064
www.eurometis.it
milano@eurometis.it

— via Tolstoj 16 Tel. 02-42290569
(ang via Giambellino)

Obiettivo Lavoro Scrl Tel. 02-72093758

Foro Bonaparte 53 Fax 02-80581553

www.obiettivolavoro.it
milanocadorna@obiettivolavoro.it

Quanta Spa Tel. 02-833871

Via Assietta 19 Fax 02-83387797
info@quanta.com
http://it.quanta.com

Sinterim Spa Tel. 02-48193460

via Frua 22 (De Angeli) Fax 02-48193329

Synergie Italia S.p.A. Tel. 02-6704981

Via F. Filzi 8 Fax 02-66703281
www.synergie-italia.it

Temporary Spa Tel. 02-454320 - Fax 02-454320401

via Pantano 2 temp.mi@temporary.it

www.temporary.it
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ASSISTENZA SINDACALE E PATRONATI

Associazione Italiana Datori Tel. 02-8360504
Di Lavoro Domestico
Via Ausonio 6

Associazione Italiana Tel. 02-43981184,
Delle Imprese Fornitrici 02-43988124
Di Lavoro Temporaneo

Assciazione Agenzie

Per Il Lavoro

Via G. Frua 22

C.G.LL. Camera del Lavoro Tel. 02-550251
metropolitana di Milano
Corso di Porta Vittoria 43 @

C.G.LL. Camera Del Lavoro Tel. 02-33220026,
Territoriale Comprensorio 02-33220314
Di Milano

Via Mercantini 15

Camera Confederale Del Lavoro
Di Milano E Provincia

— Sez. Lambrate Tel. 02-2157364,
Via Conte Rosso 30 Fax 02-2155720
— Sezione Riguarda Tel. 02-6473807

Via Monterotondo 10

Camera Confederale Del Lavoro Tel. 02-7380257
Di Milano E Provincia Sindacati

Pensionati (Spi)

Via Forlanini 26
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Camera Confederale Del Lavoro Tel. 02-55212842
Sindacato Pensionati

Via Oglio 16

Camera Del Lavoro Territoriale Tel. 02-5455254

Comprensorio di Milano
Corso di Porta Vittoria 43

Camera Del Lavoro Unitaria

Cgil-Cisl-Uil

— Via Rogoredo 41 Tel. 02-51621082,
02-51621152

— Via Varesina 157 Tel. 02-33400283

CGIL - Camera del Lavoro Tel. 02-6715854/5

metropolitana di Milano

Filt CGIL Lombardia

Via San Gregorio 48

CGIL Camera Del Lavoro Tel. 02-48958106
Ufficio Fisco

Via Giambellino 115

Consorzio Cooperative Solidarieta Tel. 02-7725240
e Lavoro - Societa Cooperativa Soc Fax 02-76014279
Via della Signora 3
Donna Lavoro Donna Tel. 02-29522215
Via Melzo 9
Feder.Maestri Del Lavoro D’ltalia Tel. 02-26412824
Cons.Reg.Della Lombardia
Via Folli 6
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Nuova Collaborazione Ass.Naz.
Datori di lavoro domestico
Via Lambro 4

U.G.L. Unione Generale Del Lavoro
Via Butti 5

Unione Italiana Del Lavoro-Camera
Via M. Macchi 27
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Tel. 02-2046998,
Fax 02-2047100

Tel. 02-66802166
Fax 02-66802166
info@ugl.milano.it

Tel. 02 67388714
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PENSIONI E PRESTAZIONI ASSISTENZIALI

Per le pensioni dei dipendenti pubblici rivolgersi allINPDAP op-
pure Numero Verde 800-105000) o ai patronati per I'assistenza.
Per le pensioni e le seguenti prestazioni rivolgersi alle sedi INPS
0 ai patronati per informazioni e assistenza:

— Pensioni di vecchiaia

— Pensioni di anzianita

— Inabilita permanente o temporanea al lavoro

— Pensioni di reversibilita

— Assegno sociale (spetta agli anziani con piu di 65 anni e che
non hanno contributi per alcuna pensione)

— Indennita per malati di tubercolosi

— Indennita di disoccupazione ordinaria

Per le seguenti prestazioni assistenziali rivolgersi alle ASL:

Invalidita civile

Ne hanno diritto coloro che hanno tra i 18 e i 65 anni e che otten-
gono il riconoscimento di una disabilita parziale o totale dalla
commissione competente della ASL, costoro hanno diritto a prov-
videnze economiche in base alle disposizioni previste dalla L.
328/2000.

La domanda si presenta alla ASL competente per territorio alle-
gando i seguenti documenti:

— certificazione del medico di base ed eventuale certificazione
specialistica di strutture pubbliche;

— autocertificazione della residenza.

Indennita di accompagnamento
Ne hanno diritto coloro a cui & stata riconosciuta I'invalidita al
100% e non sono in grado di compiere i gesti della vita quotidiana.
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SepI INPS
Contact center Tel. 803164
Direzione Regionale Milano Tel. 02-67761
Via Melchiorre Gioia 22
Milano Corvetto Tel. 02-525761
Via Toffetti 121
Milano Fiori Tel. 02-574791
Via Ripamonti 332/6
Milano Lorenteggio Tel. 02-4130181
Via Gonin 58
Milano Missori Tel. 02-85621
Piazza Missori 8/10
Milano Niguarda Tel. 02-64411211
Via Cicerone 14/5
Milano Nord Tel. 02-480871
Via Guglielmo Silva 38

PATRONATI
ACAI Tel. 02-861632

Associazione Cristiana
Artigiani ltaliani
Via Russoli 1
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ACLI
Associazioni Cristiane
Lavoratori Italiani

z

— Via della Signora 3 Tel. 02-77281

— Via Jacopo della Quercia 11 Tel. 02-460674
— Via S.Cristoforo 1 Tel. 02-428269
— Viale Lucania 16 Tel. 02-5392117
— Via Conte Rosso 5 Tel. 02-2154189
CLAAI

- Confederazione delle Libere Tel. 02-8375941
Associazioni Artigiane ltaliane

Via Doberdd 16

ENAS Tel. 02-62694676

Via Panfilo Castaldi 8

ENASCO - Ente Nazionale di
Assistenza Sociale per i commercianti
Via Sangro ang. Via Carnia

Tel.

02-26884421

ENCAL - CISAL

Ente Nazionale Confederale
Assistenza Lavoratori

Via A. Volta 10

Tel.

02-6592225

INCA - Istituto Nazionale
Confederale di assistenza (CGIL)
Corso di Porta Vittoria 43

Tel. 02-55025309
Fax 02-5512827

INAS - Istituto Nazionale
di Assistenza Sociale (CISL)
Via Benedetto Marcello 18

Tel. 02-29525021/4179
Fax 02-29526846
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ITAL -UIL
Via Campanini 7
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Tel. 02-66998300
Fax 02-67493512

EPASA - Ente di Patronato
di Assistenza Sociale (CNA)

— sede regionale
Via G. da Procida 24

— sede provinciale di Milano
Via Giacosa 5

Tel. 02-36512030
Fax 02-36522870

Tel. 02-261681
Fax 02-26168379

Istituto Nazionale di Assistenza
e di Patronato per I'Artigianato
sede provinciale di Milano

Via Medardo Rosso 18

Tel. 02-6882151

EPACA - Patronato Coldiretti
sede provinciale di Milano
Via Ripamonti 37/A

Tel. 02-582987/1
Fax 02-58288731

SINDACATI PENSIONATI

SPI - CGIL
Corso di Porta Vittoria 43

Tel. 02-55025410

— Lega Baggio
P.zza Anita Garibaldi 1

— Lega Barona
Via S.Rita Da Cascia 59

— Lega Bovisa
Via Mercantini 15
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Tel 02-48915863
Fax 02-48915863

Tel 02-89123529
Fax 02-89123529

Tel 02-3760566
Fax 02-39314964



*

— Lega Centro Storico

Via L.Papi 10

— Lega Crescenzago

Via Boiardo 20
— Lega Forlanini

Via C.Forlanini 26

— Lega Giambellino
Via Giambellino 115

— Lega Gratosoglio

Via C.Baroni 5

— Lega Niguarda
Via Volturno 43

— Lega Oglio
Via Oglio 16

— Lega San Siro
P.le Segesta 4

— Lega Sempione

P.zza Prealpi 4

— Lega Quarto Oggiaro

Via Amoretti 12

— Lega Rogoredo
Via Rogoredo 41
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Tel 02-5517062
Fax 02-5517873

Tel 02-26145058
Fax 02-26148647

Tel 02-7380257
Fax 02-70002263

Tel 02-471471
Fax 02-4223952

Tel 02-89302141
Fax 02-89310000

Tel 02-69000217
Fax 02-69000228

Tel 02-5691018
Fax 02-55212842

Tel 02-4036316
Fax 02-4049319

Tel 02-33003025
Fax 02-33000224

Tel 02-39001138
Fax 02-39001138

Tel 02-51621082
Fax 02-51620031

z

FNP - CISL Milano

Via Tadino 23

Tel. 02-20525201
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Dall’entrata in vigore della legge n. 431 del 1998 gli sfratti vengono
eseguiti, in mancanza di accordo tra le parti, su richiesta del pro-
prietario al Giudice unico del Tribunale. Le commissioni prefettizie
sono abolite.

Il Giudice unico potra sospendere lo sfratto fino ad un massimo di
18 mesi nei casi di:

— inquilini con piu di 65 anni
— inquilini con 5 o piu figli a carico
— inquilini iscritti nelle liste di mobilita o disoccupati o cassaintegrati

— assegnatari di casa dell’ALER, del Comune, di ente o di coopera-
tiva in attesa di presa di possesso

— famiglie con un componente malato terminale o portatore di han-
dicap.

FONDO SOCIALE AFFITTI

Con deliberazione n. 2160 del 4 agosto 2011 la Giunta regionale
ha approvato i criteri del Fondo Sostegno Affitto (FSA) 2011.

Il valore massimo del canone di locazione considerato per la deter-
minazione del contributo, & stabilito in € 7.000

Alle domande di grave difficolta socioeconomica, vengono appli-
cati i limiti del contributo previsti in base alla grandezza del Comu-
ne di residenza, cui vanno aggiunte le maggiorazioni previste per
famiglie numerose, famiglie composte da un solo genitore con figli
minori a carico, famiglie con presenza di componenti diversamen-
te abili.

Ai cittadini non comunitari € richiesto il possesso di un permesso di
soggiorno che attesti la legittimita dell’ingresso e la permanenza
sul territorio nazionale.
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Chi puo presentare una domanda

Possono presentare domanda i titolari di contratti di affitto, regolar-
mente registrati, relativi ad immobili situati in Lombardia e destinati a
residenza esclusiva e abitazione principale, con un reddito isee-fsa
fino a 12.911 euro, che abitano in alloggi in affitto sul libero mercato.
| richiedenti devono possedere la cittadinanza italiana o di uno Sta-
to facente parte dell’'Unione Europea o di un altro Stato non comu-
nitario, purché legittimati all'ingresso e alla permanenza in ltalia.

Dove presentare la domanda

La domanda deve essere presentata al Comune di residenza dove
¢ attivo lo Sportello Affitto oppure presso i Centri Autorizzati di Assi-
stenza Fiscale (CAAF) convenzionati con Regione Lombardia, dove
si troveranno anche le informazioni sui termini di presentazione.

SINDACATI E ASSOCIAZIONI DI INQUILINI

Per aiuto e assistenza legale, ci si pu0 rivolgere ai sindacati degli
inquilini SICET o SUNIA.

SICET (area CISL) Tel. 02-29409465
Via Tadino 31 02-29531665
— Via della Signora 3 Tel. 02-77231
(c/o Acli) martedi ore 10-12
— Via del Sarto 24 Tel. e fax 02-70106431

lunedi 14.30-20;
martedi 14.30-18;
giovedi 10-12.30

— Via Salomone 23 giovedi 16.30-18.30
(c/o parrocchia di San Galdino)
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— Viale Ungheria 29 venerdi 10-12
(c/o sede decentrata comune)

— Via Giambellino 60 Tel. 02-4237947
lunedi, martedi 14.30-18;
mercoledi 10-14;

— Via Palmieri 8 lunedi 15.30-18
(c/o ARCI)
— Via Zumbini 19 giovedi 15.30-18
(c/o Acli Barona)
— Via Grigna 20 Tel. 02-33007411
mercoledi 16-18
— Via Ricotti 19 (c/o Acli) Tel. 02-3762352
lunedi 16-18
— Via Gabbro 2 (Bovisasca) martedi 10-11

(c/o Chiesa S. Filippo Neri)

— Via Graf 29 (Quarto Oggiaro) giovedi 16.00-18.00
(c/o Chiesa Pentecoste)

— P.za Monte Falterona 3 Tel. 02-40093321
martedi, mercoledi e giovedi
ore 10-12.30
da lunedi a giovedi 14.30-18
— Via Appennini 155 Tel. e fax 02-3539351
lunedi 14-17; giovedi 10-12
— Via 2 giugno 4 lunedi 15-18
(Baggio)
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SUNIA (area CGIL)
Via Giambellino 115

U.N.LLA.T. (area UIL)
Via Faenza 3

Unione Inquilini
Via Vallazze 34

Uffici Giudiziari
Via Freguglia 1

146

Tel. 02-4232633
lunedi-venerdi
ore 9-12/15-18

Tel. 02-8134910
Tel. 02-2665140
Fax 02-26688264

Tel. 02-54361
Tel. 02-54108081










Questura di Milano
Ufficio immigrazione
Via Montebello 26/28

D 3 (Turati); ®@ 43-94

Guida IXt Vil-eU1«_Guida cU1U0 112X100 U//12/11 Uo.106 Fagina 149

Tel. 02-62261
da lunedi a venerdi
ore 8-17.30

COMMISSARIATI DI ZONA
(permessi di soggiorno)

Milano Bonola
Via Enrico Falck 12
@ M1 (S. Leonardo)

Milano Centro
Piazza San Sepolcro 9
@ M3 (Missori); == tram 2

Milano Citta Studi
Via Alvise Cadamosto 4
== Tram 5-33

Milano Comasina
Via Comasina 36
@ M3 (Comasina)

Milano Garibaldi-Venezia
Via Giovanni Schiaparelli 8
@ M3 (Sondrio)

Tel. 02-3393171
da lunedi a venerdi
ore 8.30-12.30
sabato ore 9-12

Tel. 02-806051
da lunedi a sabato
ore 8.30-12.30

Tel. 02-2052101
da lunedi a sabato
ore 8.30-12.30

Tel. 02.6406061
da lunedi a venerdi
ore 8.30-12.30
sabato ore 9-12.30

Tel. 02-6784131
da lunedi a sabato
ore 8.30-12.30
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Milano Greco-Turro
Via Perotti 2
== Tram 7,31

Milano Lambrate
Via Maniago 36
@ M2 (Udine)

Milano Lorenteggio
Via Primaticcio 3
@ Bus 50

Milano Mecenate
Via Quintiliano 59
== Tram 14, 27

Milano Monforte-Vittoria
Via Poma 8
@ Bus 54

Milano Porta Genova
Piazza Venino 6
== Tram 14

Milano Porta Ticinese
Via Tabacchi 6
== Tram 3
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Tel. 02-6943451
da lunedi a venerdi
ore 8.30-12.30
sabato ore 9-12

Tel. 02.2100991
da lunedi a sabato
ore 8.30-12.30

Tel. 02.4149999
da lunedi a venerdi
ore 8.30-12.30
sabato ore 8.30-12

Tel. 02.509941
da lunedi a sabato
ore 8.30-12.30

Tel. 02.7541131

da lunedi a venerdi
ore 8.30-12.30
sabato ore 8.30-12

Tel. 02.4380071
da lunedi a venerdi
ore 8.30-12.30
sabato ore 9-12

Tel. 02.8330181
da lunedi a venerdi
ore 8.30-12.30
sabato ore 9-12



Milano Quarto Oggiaro
Via Satta 6
@ Bus 57

Milano San Siro
Via Novara 199
@ Bus 72

Milano Scalo Romana
Via Federico Chopin 52
== Tram 24

Milano Sempione
Viale Certosa 7
== Tram 14

Milano Villa San Giovanni
Viale Monza 322
@ M1 (Sesto Marelli)
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Tel. 02.3327771
da lunedi a venerdi
ore 8.30-12.30
sabato ore 8.30-12

Tel. 02.4828561
da lunedi a venerdi
ore 8.30-12.30
sabato ore 9-12

Tel. 02.5253961
da lunedi a venerdi
ore 8.30-12.30
sabato ore 9-12

Tel. 02.3267121
da lunedi a venerdi
ore 8.30-12.30
sabato ore 9-12

Tel. 02.25725711
da lunedi a venerdi
ore 8.30-12.30
sabato ore 9-12
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Comune di Milano Tel. 02-88448246 (centralino)

Servizio immigrazione 02-88448248 (informazioni)

— Via Tarvisio 13 - Segretariato e servizi sociali
@ 43-81 con accesso spontaneo

lunedi: ore 13.30-16.30

martedi, mercoledi e giovedi:

ore 9-12

Servizio di orientamento alla
formazione e al lavoro

lunedi, martedi, mercoledi ore 9-12.
Su appuntamento: consulenze
giuridiche su situazioni complesse,
orientamento e accompagnamento
al ricongiungimento familiare e al
relativo gruppo di auto-aiuto;
mappatura permanente delle
associazione di e per immigrati;
informazioni e accompagnamento ai
programmi di ritorno volontario
assistito; distribuzione materiale
informativo e pubblicazioni interne

— Via Barabino 8 Tel. 02-88445451; 5453, 5267
Sede rivolta ai Ufficio accoglienza
richiedenti asilo e ai lunedi, martedi e mercoledi:
titolari di protezione ore 9-12, giovedi: ore 14-16.30
internazionale - Sportello di informazione ed
@& 93-77 orientamento sociale e giuridico

Tel. 02-55214981
lunedi, martedi e mercoledi
ore 9-12, giovedi ore 14-16.30

— Via Edolo 19 Tel. 02-88467581
@& 42-43 Ufficio amministrativo
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Prefettura di Milano
Corso Monforte 31
(secondo piano)

@ 54-61

Caritas - SAI

(Servizio Accoglienza
Immigrati)

Via Galvani 16

@ 2-3 (Centrale); @& 43-82

CESIL
via B. Marcello 10
D 1 (Lima)

RICHIESTA DI CITTADINANZA
Ricevimento per appuntamento
Per informazioni telefoniche
relative allo stato delle pratiche
Tel. 02-77584335

lunedi dalle ore 9.30-12.30

Tel. 02-67380261,

Fax 02-67382230

apertura al pubblico

da lunedi a venerdi ore 9-12
Consulenza telefonica

al pubblico: lunedi e giovedi ore
9-13, 14-17; venerdi ore 9-13
Consulenza telefonica

specifica ai Centri di Ascolto: é
martedi e giovedi ore 14-17

ascolto, orientamento,
accompagnamento ai servizi
socio-sanitari, consulenza e
intervento legale (permessi di
soggiorno, ricongiungimenti,
assistenza a richiedenti asilo e
rifugiati)

Tel. 02-20408142
Assistenza immigrati per
pratiche amministrative sanita-
rie, nella ricerca di lavoro,
scuola, servizi sociali

da lunedi a venerdi ore 9-12;
lunedi e martedi ore 14-16
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ARCI TODO CAMBIA
via Oglio 21
3 (Corvetto/Brenta)

ARCI METISSAGE

via Borsieri 2

(ingresso da via de Castillia
D 2 (Garibaldi/Gioia)

154

orientamento e consulenza in
materia di immigrazione
(procedure di rilascio e rinnovo
del premesso di soggiorno,
carta di soggiorno,
ricongiungimento familiare,
cittadinanza, asilo politico),
assistenza legale.

lunedi e mercoledi

ore 19-20.30

(per appuntamento lunedi e
mercoledi 19-20)

Tel. 388-3030142

orintamento e consulenza in
materia di immigrazione
(procedure di rilascio e rinnovo
del permesso di soggiorno, carta
di soggiorno, ricongiungimento
familiare, cittadinanza, asilo
politico). martedi ore 19-21

(non & necessario prendere

un appuntamento)
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SERVIZI PER RIFUGIATI E RICHIEDENTI ASILO

La richiesta dello status di rifugiato va presentata alla Questura
(Via Montebello 26) - Ufficio Immigrazione, che provvedera poi
ad inoltrarla alla competente Commissione Territoriale per il Ri-
conoscimento della Protezione Internazionale la quale decidera se
riconoscere lo status.

La data della convocazione presso la Commissione sara comuni-
cata dalla Questura al domicilio indicato dal richiedente al momen-
to della presentazione della domanda.

Questura di Milano Tel. 02-62261

Ufficio asilo lunedi-venerdi ore 8-17.30
Via Montebello 26/28

[D 3 (Turat); €@ 43-94

Comune di Milano Tel. 02-55230509
Sportello e segretariato lunedi, martedi

rifugiati e mercoledi ore 9-12;
Via Barabino 8 giovedi ore 14-16.30
& 93

Naga Har Tel. 02-58102599

Via Zamenhof 7/A Tutti i giorni 14.30-18.30
== 9-29-30

SAl - Caritas Ambrosiana Tel.02-67380261

Via Galvani 16 lunedi-venerdi ore 9-12

D 2-3 (Centrale), €@ 43-82
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UFFICI POSTALI DI MILANO ABILITATI ALLA RICEZIONE
DELLE DOMANDE DI RINNOVO DEL PERMESSO DI SOGGIORNO

Indirizzo Telefono Fax

Corso DI PORTA VIGENTINA, 35 02-58320771  02-58319779
Corso ITALIA, 16 02-804336 02-86454450
Largo SCALABRINI GIOVANNI BATTISTA,5  02-47714011  02-4230568
Piazza SANTA MARIA NASCENTE, 2 02-325774 02-3271232
Via ARQUA', 14 02-26141687  02-26825342
Via BOVISASCA, 173 02-3573683  02-39000632
Via BRONZINO, 7 02-29527423  02-2049719
Via CALDERA, 126 02-48201069 02-4521551
Via CAPPELLINI, 17/19 02-67733133  02-67733152
Via CARABELLI RODOLFO, 7 02-5453094  02-55182187
Via CARDANO GEROLAMO, 8 02-6701493  02-6703023
Via CILEA, 119 02-38100117  02-33911701
Via COMUNE ANTICO, 1 02-67070525 02-6706389
Via COPPIN GUIDO, 3 02-8138844  02-89125714
Piazza CORDUSIO, 1 02-87914446  02-8791440
Via DEI LARICI, 11/B 02-4564664  02-48910655
Via DELL'ORSO, 11 02-80277311  02-80277347
Via ETNA, 2 02-43351611  02-4851633
Via FESTA DEL PERDONO, 10 02-58207833  02-58207847
Via FRIULI, 51 02-55187443  02-59901244
Via LOMAZZO PAOLO, 25 02-33610135  02-312892
Via MARIANI POMPEO, S.N.C. 02-27000995 02-27001135
Via ORTICA, 19 02-70061331  02-73955009
Via PAREA CARLO, 26 02-58014379  02-58012716
Via PILO ROSOLINO, 19/A 02-2046789  02-29403189
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Via RIMINI, 2 02-8466513  02-89504852
Via SAN SIMPLICIANO, 5 02-86396811  02-72001093
Viale CASSIODORO, 4 02-43359111  02-43514204
Viale GORIZIA, 6 02-8358241  02-8373830
Viale LUCANIA, 29 02-53581311  02-53581347
Viale ZARA, 131 02-69911111  02-6884311

RINNOVO DEI PERMESSI DI SOGGIORNO
Patronati a cui rivolgersi per la compilazione dei moduli delle Poste

Ufficio Indirizzo Telefono
ACAI - Milano Via C. Goldoni 12A 02-76004776
ACAI - Milano Luini Via Russoli 1 02-861466
ACLI - Milano Via della Signora 3 02-77281
ACLI - Milano Corvetto Viale Lucania 16 02-5392117
ACLI - Milano Lambrate Via Conte Rosso 5 02-2154189
ACLI - Milano Nord Via Jacopo Della Quercia 11 02-460674
ACLI - Milano San Cristoforo Via S.Cristoforo 1 02-428269
ENAPA - Milano Via Ripamonti 37/A 02-58300840
ENAS - Ufficio Provinciale Via Panfilo Castaldi 8 02-62694676
ENAS - Ufficio Zonale Via Butti 5 02-6887723
ENAS - Ufficio Zonale Via Mazzini 20 02-80506547
ENASCO - ENASCO-Ufficio 1 C.s0 Venezia 47/49 02-7750484
ENCAL - ENCAL CISAL - Milano  p.zza Luigi di Savoia 22 02-6592225
EPACA - Uff. Prov. Milano Via Ripamonti 37/A 02-5829871
EPAS - Milano Via R. Serra 52 02-39217527
EPAS - Milano Via Melchiorre Gioia 125 02-91700448
EPASA - Milano Via Giacosa 02-26168323/4
INAC P.zza Caiazzo 3 02-6701083

e
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INAPA - Milano Via Menabrea 18 02-66800113
INAS - INAS - Milano Via Benedetto Marcello 18 02-29524179
INCA - Bovisa - Milano Via Mercatini 15 02-55025309
INCA - Giambellino - Milano Via Giambellino 115 02-55025309
INCA - INCA - Milano C.so Porta Vittoria 43 02-55025309
INCA - INCA - San Siro - Milano  Piazza Segesta 4 02-406878
INCA - Lambrate - Milano Via Conte Rosso 30 02-55025309
INPAS Via Carlo Pisacane 1 02-715491
ITACO Via Caianello 6 02-39283095
ITAL - Milano Via Hermada Via Hermada 14 02-6432140
ITAL - Milano 2 Via Campanini 7 02-66998300
ITAL - Milano 3 Via Stefano Canzio 14 02-2043441
ITAL - Milano Via Scarlatti 29 02-66998304
PATRONATO INFORMAFAMIGLIA Via Egadi 5 02-39400616
SIAS Milano Quinto Romano  P.zza Madonna della Provvidenza 02-48205436
SIAS - SIAS Milano Via Fabio Filzi 2 02-67493187
SIAS - SIAS Milano Abba Via C. Abba 31 02-87238196
SIAS - SIAS Milano Viale Civitali 23 02-97381775
SIAS - Milano Via Renzo Bertoni 14/18 02-62545944
SIAS - Milano Corvetto Via Osimo 3 02-55230772
SIAS - Milano Cimiano Via Don Calabria 36 02-27013391
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SCUOLE DI ITALIANO PER STRANIERI

Arci Todo Cambia Tel. 340.2535854 - 327.7366589
Via Oglio 21 lunedi e mercoledi ore 20-21.30
Associazione Alfabeti ONLUS Tel. 02.2361334

Via Abbiati 4 da lunedi giovedi ore 20.30-22

solo per donne:
martedi e giovedi ore 10-12

Associazione Apolidia Tel. 02.69009938 - 338.1444741
Via Volturno, angolo Confalonieri 2 sere alla settimana

ore 19-20.30 0 20.30-22
Associazione Arcobaleno giovedi, sabato e domenica
Via Corsico 6 ore 16-18
Associazione Colore Tel. 02.89539954 - 348.7295941
Via Moncucco 29 lunedi ore 19.30-21
Associazione Dimensioni Diverse  Tel. 02.4598701 - 02.48914705
Via Due Giugno 4 lunedi e giovedi ore 20.30-22

martedi e giovedi ore 9.30-11

Associazione La Grangia di Monlué lunedi e martedi ore 21-22.30
(Parrocchia S. Lorenzo in Monlug)

Via Monlué 87

Associazione Samarcanda Tel. 328.1046906

Piazza del Rosario lunedi e mercoledi ore 19-20.30
Associazione sviluppo lunedi-giovedi ore 14-16

e promozione Parrocchia
SS Nazaro e Celso alla Barona
Via Ettore Ponti 15

BAOBAB- Scuola di italiano Tel. 02.3088896 - 347.7298474
della Cascina lunedi e martedi ore 19.30-21
Piazzale Cimitero Maggiore 18
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B.V. Assunta in Bruzzano
Via E. Acerbi 38
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tel. 02-66220132
contattare la parrocchia

Casa di tutti i colori
(Parrocchia S. M. Bianca d. M.)
via Mancinelli 3

martedi ore 10-12
giovedi ore 16.30-19.30

Centro Culturale Multietnico
La Tenda
Via Livigno 11

Tel. 02.6886583

lunedi, mercoledi e giovedi ore
19.30-20.45 (via Livigno)

e ore 19-20.30 (via Natta)

Centro delle Culture
Via Cenisio 70

Tel. 349.5427510 - 333.7411951
martedi ore 18.30-20
giovedi ore 19-20.30

Centro Poveda
(parrocchia Santo Spirito)
Via Corti 2

martedi e venerdi ore 15-18
(solo minori)

Centro Schuster c. Oscar Romero
(Parrocchia S. Leone Magno)
Via Feltre 100

sabato ore 14.30-16.30

Centro Umanista La Svolta
Viale Ungheria 20

Tel. 347.1498343 - 349.7751881
lunedi e giovedi ore 19-20

CESAIM
Via Federico Confalonieri 3

Tel. 389.9816231 - 339.7811063
da lunedi a sabato ore 18-22

Comitato inquilini Case Popolari
Molise - Calvairate — Ponti
Via degli Etruschi 1

Tel. 02.55011187

lunedi e mercoledi oppure martedi
e giovedi ore 20.30-22

(via degli Etruschi 1)

Per donne: martedi e giovedi

ore 9.30-11.30 (viale Molise 47)

Comunita di Sant’Egidio
Via Timavo 14

domenica ore 15-18
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C.so Garibaldi 27
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domenica ore 15-18

Comunita di Sant’Egidio
Via dei Cinquecento 1

giovedi ore 19.30-21

C.P.S Teresa e S. Basilio
Via Magistretti 1

martedi e venerdi ore 18-19.30

F.I.L.E.F. Lombardia ‘Scuola
d’ltaliano Carlo Cuomo’
Via G. Bellezza 16/a

da lunedi a giovedi ore 19.30-21

Associazione
Fratelli di S. Francesco
Via Bertoni 9

lunedi, mercoledi e giovedi
ore 18.30-20; martedi e venerdi
ore 10-12

Fondazione Verga
(Parrocchia S. Simpliciano)
Via Anfiteatro 14

contattare I'associazione
tel. 02-86460052

Laboratorio di Comunicazione
Leoncavallo spa

Tel. 02.6705185
lunedi, mercoledi e giovedi

Via Watteau 7 ore 20.30-22.30
Madonna della Fede martedi e venerdi ore 20.30-22.30
Via Betulle 39 tel. 02-4598716

Negozio Civico Chiamamilano
Largo Corsia dei Servi 11

Tel. 02.76398628
martedi

Sacra Famiglia in Rogoredo
Via Rogoredo 41

lunedi-giovedi ore 14-16 e 21-23

Sacro Cuore in Pontelambro
Via Parea 18

Tel. 02-503566
lunedi, martedi e giovedi
ore 10.30-12; 14.30-16.30

Sacro Volto
Via Sebenico 39

lunedi e martedi ore 17.30-19.30
tel. 02-6887911
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San Anselmo da Baggio contattare la parrocchia

Via Quinto Romano 52 tel. 02-48912939

San Bernardo lunedi, mercoledi, giovedi
Piazza Gasparri 11 ore 9.30-11; 17.30-19.30

San Francesco di Paola mercoledi ore 16-18

Via Montenapoleone 22

San Galdino mercoledi ore 10-12

Via Salomone 23

San Gioachimo lunedi, martedi e giovedi

Via G. Fara 2 ore 16.30-18

San Giuseppe dei Morenti venerdi ore 15-16.30

Via B. Celentano 12 contattare la parrocchia

San Leonardo Murialdo lunedi, martedi, mercoledi, sabato
Via L. Murialdo 9 ore 15-17

San Marco da lunedi a venerdi ore 15-17
Piazza San Marco 2 (solo minori)

San Martino Villapizzone lunedi e venerdi ore 18.30-19.45
Piazza Villapizzone 10

San Nicola in Dergano martedi e giovedi ore 15-17

Via Ciaia 12

San Pio V e S. Maria di Calvairate  lunedi e giovedi ore 21-22.30
Via Lattanzio 58

San Pio X martedi, mercoledi e giovedi
Suore Missionarie Francescane ore 17.30-19

Via Ponzio 75

Santa Angela Merici lunedi e venerdi ore 14.30-16.30
Via Cagliero 26 (solo minori)
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Santa Anna Matrona
Via F. Albani 56
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lunedi e mercoledi ore 10-11.30;

martedi, mercoledi e giovedi
ore 18.30-20

Santa Giustina
Piazza Santa Giustina 3

martedi ore 9.30-12.30
mercoledi ore 18.30-20.30

Santa Francesca Romana
Via Redi 21

lunedi e giovedi ore 19.30-21

Santa Marcellina
Via don S. Villa 2

contattare la parrocchia

Santa Maria Beltrade
Via Oxilia 8

lunedi ore 20.30-22; mercoledi e

venerdi ore 9.30-11; 20.30-22

Santa Maria del Carmine
Piazza del Carmine 2

giovedi e domenica ore 18-19.30

Santa Maria di Lourdes
Via Induno 14

martedi e giovedi ore 19- 20.30

Santa Maria Incoronata
Corso Garibaldi 116

contattare la parrocchia
tel. 02-654855

Santa Maria Goretti
Via Tarvisio 1

contattare la parrocchia
tel. 02-66985303

Santa Maria Segreta

lunedi, mercoledi e venerdi

Via Bazzoni 2 ore 15-16.45
Sant’Ambrogio lunedi e mercoledi ore 20-21.30
Piazza Sant’Ambrogio 23

Sant’Eugenio
Via del Turchino 9

lunedi e venerdi ore 20.30-22.30

Scuola Asnada
Via Cevedale 5

Tel. 345.6709166
lunedi, martedi e giovedi
ore 9.30-12.30

e
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Scuola Driss Moussafir
Via Palmieri 8
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Tel. 02.36535445

lunedi e giovedi ore 19.30-20.30
per donne:

martedi e venerdi ore 10-11.30

Scuola La Salle
(Parrocchia S. Gregorio)
Via Vitruvio 41

contattare la scuola
(tel. 02-6693141)

Scuola LiberAtutti!
Via Muratori 43

Tel. 348.7671891
lunedi e mercoledi 20-21.30

Scuola Popolare di ltaliano
per Stranieri di Rogoredo
Via Freikhofel 1

martedi e giovedi
ore 21-23 (uomini)
lunedi e mercoledi
ore 14.30-16 (donne)

Scuola Popolare di lingua
Italiana per Stranieri
Via Degli Anemoni 6

Tel. 02.410920
mercoledi ore 19-21
domenica ore 10-12

Scuola Popolare per Migranti
Via Porpora 43/47 scala C

Tel. 338.2308295 - 347.5715164
martedi ore 20-22

mercoledi ore 10-11

domenica ore 17-19

Scuola Villa Pallavicini
Via Privata Antonio Meucci 3

Tel. 02.2565752

Santo Stefano Maggiore
Via San Bernardino 4

Domenica ore 16.30-19.30
(solo Sri Lanka)

SS. MM. Nazaro e Celso
Via A. Aldini 33

lunedi ore 20.30-22.30
mercoledi ore 9.30-11
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BIBLIOTECHE
Sormani Corso di Porta Vittoria 6 Tel. 02-88463397,
numero verde 800-880066
Accursio Piazzale Accursio 5 Tel. 02-88464300
Affori Viale Affori 21 (Villa Litta) Tel. 02-88462522
Baggio Via Pistoia 10 Tel. 02-88465804
Calvairate Via Ciceri Visconti 1 Tel. 02-88465801

Cassina Anna

Via S. Arnaldo 17

Tel.

02-88465800

Chiesa Rossa

Via S. Domenico Savio 3

Tel.

02-88465991

Crescenzago

Via Don Orione 19

Tel.

02-88465808

Dergano-Bovisa

Via Baldinucci 76

Tel.

02-88465807

Fra Cristoforo

Via Fra Cristoforo 6

Tel.

02-88465806

Gallaratese Via Quarenghi 21 Tel. 02-88464270
Harar Via Albenga 2 Tel. 02-88465810
Lorenteggio Via Odazio 9 Tel. 02-88465811
Niguarda Via Passerini 5 Tel. 02-88462542
Oglio Via Oglio 18 Tel. 02-88462971
Parco Sempione Via Cervantes (Montetordo) Tel. 02-88465812
Quarto Oggiaro Via Otranto (ang.Via Carbonia) Tel. 02-88465813
Sant’Ambrogio Via S. Paolino 18 Tel. 02-88465814
Sicilia Via Sacco 14 Tel. 02-88465863
Tibaldi Viale Tibaldi 41 Tel. 02-88462920
Valvassori Peroni Via Valvassori Peroni 56 Tel. 02-88465095
Venezia Via Frisi 2/4 Tel. 02-88465799
Vigentina Corso di Porta Vigentina 15 Tel. 02-88465798
Villapizzone Via Ferrario Grugnola 3 Tel. 02-88465815
Zara Viale Zara 100 Tel. 02-88462823

e
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AzIENDA TRASPORTI MILANESI
Numero Verde 800-808181 tutti i giorni dalle 07.30 alle 19.30

ATM Point

MM1-3 (Duomo)

MM1-2 (Cadorna)

MM2-3 (Centrale FS)

MM1-2 (Loreto)

MM2 (Romolo)

MM2 (Garibaldi)

da lunedi a sabato ore 7.45-19.15

Sistema Integrato Trasporti Area Milanese - SITAM

E il sistema tariffario in vigore nell’area metropolitana milanese, &
gestito da ATM e vi aderiscono la maggior parte delle linee di tra-
sporto pubblico su gomma che si muovono nella provincia di Mila-
no. | biglietti e gli abbonamenti interurbani e cumulativi sono a ta-
riffa progressiva, in funzione della distanza da percorrere.

Biglietto ordinario area urbana

Vale sulla rete urbana di Milano, sui tratti in Milano di tutte le linee
interurbane ATM, di Trenitalia, delle Ferrovie Nord e sul Passante
ferroviario.

Durata di validita: 90 minuti dalla convalida.

Costo: € 1,50

Abbonamenti

Per gli abbonamenti di ogni tipo & necessaria una tessera elettroni-
ca, valida 4 anni con un costo di emissione di € 10. Per ottenerla &
necessario presentare una fotografia formato tessera.
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La vendita delle ricariche avviene presso gli ATM Point, le riven-
dite autorizzate e i Distributori Automatici situati presso tutte le
stazioni metropolitane.

Gli abbonamenti possono essere ordinari o senior (riservato ai
cittadini residenti a Milano, di eta superiore ai 65 anni se uomi-
ni, ai 60 se donne.)

Abbonamento gratuito per cittadini residenti a Milano, con piu di
65 anni e ISEE (in corso di validita) inferiore a € 16.000.

| costi del biglietto e della tessera

— biglietto valido 90 minuti € 1,50
— tessera valida 4 anni € 10,00
— abbonamento settimanale ordinario urbano € 11,30
— abbonamento mensile ordinario urbano € 30,00
— abbonamento mensile senior € 16,00
— abbonamento annuale (12 mesi consecutivi) € 300,00

— abbonamento annuale Senior (12 mesi consecutivi) € 170,00
— abbonamento settimanale interurbano area intera € 15,70

Oggetti smarriti

Gli oggetti smarriti sui mezzi ATM sono raccolti presso I’Ufficio
Oggetti Rinvenuti del Comune di Milano, dove vengono con-
servati un anno.

Per effettuarne il ritiro, € necessario recarsi presso gli appositi
sportelli muniti di documento oppure di delega del proprietario in
carta semplice e pagare i diritti di custodia, la cui quota & calcola-
ta in base al valore dell'oggetto. Si consiglia, se possibile, di esi-
bire la documentazione d’acquisto e descrivere alcuni particolari
dell'oggetto.
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Ufficio Oggetti Rinvenuti del Comune di Milano

Via Friuli 30 (da lunedi a venerdi ore 8.30-16)
Tel. 02-88453900, 02-88453908, 02-88453909

Servizio comunale trasporto invalidi

ATM effettua quotidianamente corse speciali per il trasporto dei di-
sabili su percorsi urbani non di linea. Le fermate sono effettuate in
prossimita dell'abitazione del passeggero, compatibilmente con
l'ingombro del mezzo di trasporto.

Numero verde Contact Center Anziani e Invalidi Civili
Tel. 800-777888
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INDICE ANALITICO

ACAI-Associazione Cristiana Artigiani ltaliani 136, 157
ACLI-Associazioni Cristiane Lavoratori ltaliani 137, 157
Agenzie di Lavoro Interinale 127-129
Alcolisti Anonimi 114-116
Alcoltel 118
Ambulatorio Medico Popolare 49
A77 102, 114
Arci 154, 159
ASL 57,58, 105-111, 113, 125
Associazione Alfabeti 159
Associazione Apolidia 159
Associazione Arcobaleno 159
Associazione CAT 116
Associazione Cena dell’Amicizia 11
Associazione Colore 61, 159
Associazione Dimensioni Diverse 159
Associazione Famiglie Separate Cristiane 62
Associazione Fides Casa degli amici 21
Associazione Fratelli di S. Francesco 161
Associazione Gruppo Volontari 22,118
Associazione ltaliana Datori di Lavoro Domestico 130
Associazione ltaliana delle Imprese Fornitrici

di Lavoro Temporaneo 130
Associazione La Cascina 116, 120
Associazione La Grangia di Monlué 159
Associazione Progetto Arca 22,119
Associazione Saman L’Asilo 118
Associazione Samarcanda 159
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INDICE ANALITICO

Associazione Sarepta 22
ATM 169-171
Bao-bab 159
Biblioteche 165
C.A.S.T. Centro Assistenza Sociale Territoriale 23
C.G.I.L. 130-131
CAD 64, 117
Camera Confederale del Lavoro di Milano e Provincia 130
Camera Confederale del Lavoro di Milano e Provincia
Sindacati Pensionati (Spi) 130
Camera Confederale del Lavoro Sindacati Pensionati 131
Camera del Lavoro Territoriale Comprensorio di Milano 131
Camera del Lavoro Unitaria Cgil-Cisl-Uil 131
Caritas Ambrosiana 22,52,87,97, 153, 155
Casa dell’accoglienza 23
Casa dell’accoglienza Marta e Maria 23
Casa di Gastone 24,127
Casa di tutti i colori 160
Casa Giovanni Paolo Il 24
Casa Vidas 57
Cascina S. Marco-Comunita terapeutica 119
Centro Accoglienza Ambrosiano 24
Centro Belleville 33, 61
Centri di orientamento al lavoro (COL) 126
Centro culturale multietnico 160
Centro delle culture 160
Centro Francescano Maria della Passione 11, 34, 39
Centro Poveda 160
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INDICE ANALITICO

Centro S. Antonio 11, 39
Centro San Fedele 49
Centro Schuster 160
Centro Solidarieta S. Marco 26, 78
Centro Umanista “La svolta” 160
Cesaim 160
Cesil 153
CHIESE E PARROCCHIE
Annunciazione 65
B.V. Addolorata 65
B.V. Assunta in Bruzzano 160
B.V. Immacolata e Sant’Antonio 39
Corpus Domini 65
Divin Lavoratore 65
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